l wniOSEK o zapewnienie dostawy energii elektrycznej Enea

Operator

Miejscowos¢ dzien miesigc rok
We=Z
Adres jednostki

organizacyjnej / / /
ENEA Operator

numer wniosku
wypetnia pracownik ENEA Operator

Whnioskodawca

dla oso6b indywidualnych: imig i nazwisko, adres zamieszkania / zameldowania, nr telefonu, PESEL,
dla podmiotéw gospodarczych: petna nazwa firmy, siedziba i adres firmy, nr telefonu, NIP
1T 17 17 1T 1T 1T T T1 1T 1T 1T 1T 1T T T T T T1

PESEL NIP

Adres

do korespondencji
(wypetni¢ jezeli inny
niz wskazany powyzej)

DANE DOTYCZACE OBIEKTU

adres lokalu
| obiektu

ulica, osiedle, plac, itp. nr domu nr dziatki

kod pocztowy miejscowosc gmina
Nazwa
lub rodzaj obiektu

(np. mieszkanie, dom jednorodzinny, gospodarstwo rolne, domek rekreacyjny, obiekt handlowy, zaktad produkcyjny,
zakfad ustugowy, plac budowy;, itp.)

Przewidywana moc
przytaczeniowa kW

UWAGI

Os$wiadczam, ze dane przedstawione w niniejszym wniosku odpowiadajg stanowi faktycznemu.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z informacjg dotyczaca przetwarzania moich danych osobowych przez ENEA Operator Sp. z o.0.
przekazang miwraz z niniejszym wnioskiem.

D Wyrazam zgode na forme elektroniczng korespondencji zwigzanej z realizacjg wniosku o zapewnienie dostawy energii elektrycznej

na nastepujgcy adres mailowy

Szanowny Kliencie informujemy, ze wniosek mozna ztozy¢:
WAZNE - papierowo na adres jednostki organizacyjnej ENEA Operator lub
- elektronicznie jako skan z zatgcznikami (plik .pdf, max. rozmiar <30MB) na adres: kontakt@operator.enea.pl

osoba do kontaktu ze strony Wnioskodawcy: imie i nazwisko, nr telefonu czytelny podpis lub podpis i piecze¢ Wnioskodawcy

WYMAGANE ZALACZNIKI

- plan zabudowy lub szkic sytuacyjny okre$lajgcy usytuowanie obiektu wzgledem istniejgcej sieci oraz usytuowanie
sgsiednich obiektow

Szanowny Kliencie, masz pytania?

Udzielimy odpowiedzi:

- telefonicznie - Call Center 61 850 40 00

- elektronicznie - e-mail: kontakt@operator.enea.pl

- w siedzibach Biur Obstugi Klienta - wykaz na stronie www.operator.enea.pl
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Obowiazek informacyjny

Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 oraz art. 14 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/56/WE (dalej jako: ,RODQ”), informujemy Panig/Pana o sposobie i celu w jakim
przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe, a takze o przystugujgcych Pani/Panu prawach wynikajgcych z regulacji o ochronie danych
osobowych.

1.

Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych i zkim mozna sie¢ skontaktowac¢?

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ENEA Operator Spo6tka z ograniczong odpowiedzialnosciag z siedzibg
w Poznaniu, ul. Strzeszynska 58, kod pocztowy: 60-479 Poznan (,0SD”).
OSD wyznaczyt osobe odpowiedzialng za przetwarzanie danych osobowych tj. Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna
sie skontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych:
- kierujgc korespondencje na adres: ENEA Operator Sp. z 0.0. Inspektor Ochrony Danych, ul. Strzeszyfska 58, 60-479
Poznan;
- poprzez kontakt elektroniczny, pod adresem e-mail: eop.iod@operator.enea.pl

Dlaczego przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe i na jakiej podstawie prawnej? Jaki jest cel przetwarzania
danych osobowych?

Przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe zgodnie z postanowieniami RODO i polskich przepisbw o ochronie danych
osobowych. Przetwarzanie danych osobowych odbywac¢ bedzie sie:
- dlawypetnienia zobowigzan umownych (art. 6 ust. 1 litb RODQ)
Dane sg przetwarzane w celu okreslenia warunkow przytaczenia lub realizacji zgtoszenia przytaczenia
mikroinstalacji lub udzielenia zapewnienia dostawy energii elektrycznej, a takze zawarcia i realizacji umowy
o przytgczenie Pani/Pana obiektu do sieci OSD.
- do celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez OSD lub strone trzecia
(art. 6 ust. 11itfRODQ)
Jesli zajdzie taka potrzeba, przetwarzamy dane, w celu ochrony prawnie uzasadnionych intereséw wtasnych lub
stron trzecich. Przyktady tego obejmuja:
- przetwarzanie danych oséb dziatajgcych na rzecz klientow,
- zapewnienie bezpieczenstwa informatycznego,
- badanie satysfakgji klientéw,
- dochodzenie roszczen oraz obrone przed roszczeniami;
- marketing bezposredni produktéw i ustug.

Komu mozemy przekazywaé dane osobowe?

Dane osobowe mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom tych danych, w szczegdélnosci podmiotom realizujgcych proces
przytaczenia na zlecenia OSD, w celu wykonania cigzgcego na OSD obowigzku prawnego, w oparciu o Pani/Pana zgode

lub dla celébw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw administratora lub strony trzeciej.
Odbiorcami mogg by¢ ponadto w szczegdlnosci: upowaznieni pracownicy, biura informacji gospodarczej, instytucje

kredytowe i pfatnicze; podmioty $wiadczace na rzecz OSD ustugi w zakresie realizacji procesu przytgczenia.

Ponadto dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie OSD i ich upowaznionym
pracownikom, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z OSD i wytgcznie zgodnie z poleceniami
OSD oraz pod warunkiem zachowania poufnosci.

Czy Pani/Pana dane osobowe zostang przestane do panstwa trzeciego (poza Uni¢ Europejska)?
Dane nie sg przekazywane do odbiorcéw w krajach spoza Unii Europejskiej ("panstwa trzecie").

Jak dtugo bedg przetwarzane (przechowywane) Pani/Pana dane?

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow przetwarzania wskazanych w ust. 2, tj.:

- w zakresie realizacji zawartej z OSD umowy o przytgczenie - do czasu likwidacji przytgcza, a po tym czasie przez
okres wymagany przez przepisy prawa lub dla realizacji ewentualnych roszczen;

- w zakresie wypetiania zobowigzan prawnych cigzacych na OSD w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci
i realizacjg zawartych uméw - do czasu wypetnienia tych obowigzkéw przez OSD;

- w zakresie marketingu bezposredniego realizowanego w oparciu o zgode - do czasu wycofania zgody na takie
przetwarzanie;

-z poszanowaniem Pani/Pana praw i wolnoéci, do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw OSD
stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania danych.
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6. Jakie prawa przystuguja Pani/Panu aby dane osobowe byty adekwatnie chronione?

Ma Pani/Pan prawo do:

- Zgdania dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych
osobowych lub do ich usuniecia,

- w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo wycofania
w dowolnym momencie udzielonej wczesniej zgody na przetwarzanie danych osobowych,

- whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych:

-z przyczyn zwigzanych z Twojg szczeg6lng sytuacjg, gdy OSD przetwarza dane do celéw wynikajgcych
z prawnie uzasadnionych interesoéw (art. 21 ust. 1 RODO),

- w celach zwigzanych z marketingiem bezposrednim, w tym wobec profilowania w celach marketingowych
w zakresie, w jakim przetwarzanie Twoich danych jest zwigzane z marketingiem bezpo$rednim
(art..21ust.2RODO),

- zgdania przeniesienia danych osobowych, przetwarzanych w celu zawarcia i wykonywania umowy
lub przetwarzanych na podstawie zgody. Przeniesienie polega na otrzymaniu od OSD Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego
i przestaniu takich danych innemu administratorowi danych. Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy
danych, ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa OSD,

- wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku
uznania, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

7. Czy mam obowiazek dostarczy¢ dane osobowe?
Aby umozliwi¢ wydanie warunkéw przytgczenia lub wydanie potwierdzenia kompletnosci zgtoszenia przytaczenia
mikroinstalacji lub wydanie zapewnienia dostawy energii elektrycznej, a takze zawarcie i realizacje umowy o przytgczenie
do sieci OSD, jest Pani/Pan zobowigzany do podania swoich danych osobowych. W takim przypadku brak podania danych
powoduje uznanie wniosku lub zgtoszenia za niekompletne i uniemozliwia zawarcie i realizacje umowy o przytgczenie.

8. Zrédio pochodzenia Pani/Pana danych osobowych. Czyli, skad pozyskujemy Pani/Pana dane osobowe
i jakie sgich kategorie?

Przede wszystkim gromadzone przez OSD dane osobowe pochodzg bezposrednio od osoéb, ktérych te dane dotyczg. OSD
przetwarza takze pewne kategorie danych osobowych, ktére nie zostaty uzyskane bezposrednio od Pani/Pana. Przyktadami
takich kategorii sg: dane personalne (identyfikujgce Pania/Pana), dane kontaktowe, dotyczace istniejgcych zobowigzan.

Dane osobowe moga zosta¢ pozyskane m.in.:

- zbiurinformaciji gospodarczej,

- odosoby reprezentujgcej Panig/Pana na podstawie udzielonego petnomocnictwa,

- od podmiotéw, ktorym Pan/Pani udzielit(-a) zgody na ich przekazanie,

- zSystemu Elektronicznego Ksigg Wieczystych.
W odniesieniu do danych osobowych przedsiebiorcow, przedmiotowe dane pozyskujemy roéwniez z innych Zzrédet
publicznych, w ktérych dane dotyczgce przedsiebiorcéw sg gromadzone, tj.: Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralne;j
Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej czy podobnych zrédet zlokalizowanych w innych krajach oraz od podmiotéw
prywatnych specjalizujgcych sie w zbieraniu i udostepnianiu informacji o przedsigbiorcach. W przypadku danych osobowych
0s06b reprezentujgcych przedsiebiorcéw lub tez dziatajacych naich rzecz, dane pozyskujemy zaréwno z wyzej wymienionych
zrodet, jak i od samych przedsiebiorcow.

9. Wjakim stopniu korzystamy z automatycznego podejmowania decyzji, w tym profilowania?

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych moze odbywac¢ sie w sposéb zautomatyzowany, nie wigze sie jednak
ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, w tym z profilowaniem.
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