Zatgcznik nr 6
Procedura Ochrony Matoletnich w ENEA Operator sp. z 0.0. — wersja skrécona dla dzieci

PROCEDURA OCHRONY MAtOLETNICH w ENEA Operator sp. z o.0.

Pracodawca ustanowit i wprowadzit w zycie ,,Procedure Ochrony Matoletnich” przed krzywdzeniem
Maftoletnich i dla zapewnienia im bezpieczenstwa.

Objasnienie termindw

Matoletni to kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
2. Przez krzywdzenie Matoletniego rozumie sie zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby
dorostej lub innego Matoletniego, ktére ujemnie wptywa na Twéj rozwdj fizyczny lub psychiczny.

Procedura Ochrony Matoletnich

1. Pracodawca posiada i stosuje dokument ,Procedura Ochrony Matoletnich”, dostepny w
Intranecie, na stronie internetowej pod adresem: www.operator.enea.pl oraz w wersji
papierowej w lokalizacjach Spotki.

2. W dokumencie zapisane sa:

a) procedury zgtaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji, ktore okreslajg krok po
kroku, jakie dziatanie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia Matoletniego lub zagrozenia jego
bezpieczenstwa ze strony o0sob obcych, cztonkdw rodziny, pracownikéw firmy oraz
rowiesnikow;

b) zasady ochrony danych osobowych Matoletniego, ktore okreslajg sposdb przechowywania
i udostepniania informacji o Matoletnim oraz zasady ochrony wizerunku Matoletniego ktére
okreslajg sposéb jego utrwalania i udostepniania;

c) zasady dostepu Matoletniego do Internetu w firmie oraz ochrony Matoletnich przed
szkodliwymi tresciami;

d) zasady bezpiecznych relacji pracownikéw firmy - Matoletni, okreslajgce jakie zachowania sg
niedozwolone w kontakcie z Matoletnim.

3. Wszyscy pracownicy firmy oraz pracowniczy zewnetrzni wspoétpracujgcy z ENEA Operator sp. z
0.0., W tym praktykanci, sg zobowigzani do zapoznania sie z tresciag dokumentu Procedura
Ochrony Matoletnich.

4. Pracodawca jako osobe odpowiedzialng wyznaczyt Pracownika z obszaru zarzadzania zasobami
ludzkimi odpowiedzialnego za organizacje stazy i praktyk w ENEA Operator sp. z 0.0.
do monitoringu realizacji Procedury Ochrony Matoletnich , z jej jasno okreslonymi zadaniami.

5. Monitoring bezpieczenstwa sieci komputerowej realizowany jest przez Enea Centrum.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia Matoletnich

1. Wszyscy pracownicy firmy w ramach wykonywanych obowigzkow zwracajg uwage kiedy Tobie
lub innemu Matoletniemu dzieje sie krzywda.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:



a) przemoc fizyczna wobec Matoletniego to dziatanie badz zaniechanie, wskutek ktérego
Matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony. O przemocy
fizycznej mowimy zaréwno w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajgcym sie.
b) przemoc psychiczna wobec Matoletniego to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy Matoletnim a innym Matoletnim lub osobg dorosta. Tak jak w przypadku
przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawdéw przemocy
psychicznej zaliczamy m.in.:

i.  niedostepnos$¢ emocjonalng,

ii. zaniedbywanie emocjonalne,

iii. relacje z Matoletnim opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

iv. nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z Matoletnim,

V. niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci Matoletniego,

vi. niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy Matoletnim a osobg
odpowiedzialng,
vii. nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,
viii. sytuacje, w ktérych Matoletni jest Swiadkiem przemocy
c) przemoc seksualng wobec Matoletniego (wykorzystywanie seksualne Matoletniego) to

angazowanie Matoletniego przez osobe dorostg lub innego Matoletniego w aktywnosé
seksualng. Dotyczy sytuacji, gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego i gdy do takiego kontaktu
dochodzi. Kazda czynnosé seksualna podejmowana z Matoletnim przed ukoriczeniem 15 roku
zycia jest przestepstwem.

Przemocy mozecie doswiadczy¢ ze strony rowiesnikow, rodzicow lub Opiekundw, oséb trzecich
(0sbb, z ktorymi miate$/miatas kontakt czy pracownikdw Spotki).

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw ENEA Operator sp. z.0.0. z Matoletnimi znajdujg sie
w zafgczniku nr 2 do Procedury Ochrony Matoletnich.

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia Matoletnich
W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony
0s6b dorostych lub rowiesnikow zawiadom osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen -
Pracownika z obszaru zarzadzania zasobami ludzkimi dedykowanego dla danego obszaru
zatrudnionego w Departamencie Rozwoju Zasobdw Ludzkich  zgodnie z obowigzujgca
Procedurg Ochrony Matoletnich. Stosownie do zgtoszonej sytuacji zostanie uruchomiona
odpowiednia procedura.

Zasady ochrony wizerunku Matoletnich
Pracodawca uznajgc Twoje prawo do prywatnosci i ochrony débr osobistych zapewnia
najwyzsze standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz Twojego wizerunku zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.
Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazajg w formie pisemnej rodzice lub Opiekunowie
prawni.

Zasady dostepu Matoletnich do Internetu
Pracodawca zapewnia Ci dostep do Internetu, jednoczesnie podejmuje dziatania
zabezpieczajgce przed dostepem do tresci ktore mogg stanowi¢ zagrozenie. W firmie
zainstalowane jest i aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajgce.



Z Internetu mozesz korzystac jedynie pod nadzorem pracownika ENEA Operator sp. z 0.0.

Monitoring stosowania Procedury
Raz na dwa lata dokonywana jest analiza realizacji Procedury Ochrony Matoletnich i w razie
potrzeby Pracodawca wprowadza do Procedury Ochrony Matoletnich niezbedne zmiany i
ogtasza nowe brzmienie zmienionej Procedury Ochrony Matoletnich.

Zasady do zapoznania sie i stosowania przez Matoletnich i ich Opiekunéw

Dokument ,,Procedura Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Pracodawcy ogdlnodostepnym
dla pracownikdw, Matoletnich oraz ich Opiekundw prawnych.

Pracodawca udostepnia Procedure Ochrony Matoletnich na swojej stronie internetowej oraz
wywiesza w widocznym miejscu w pomieszczeniach na terenie dziatania Spétki w wersji
zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla Matoletnich. Obowigzkiem rodzicéw/Opiekundw
prawnych jest zaznajomienie sie z Procedurg Ochrony Matoletnich i wynikajgcymi z niej
zasadami Ochrony Matoletnich oraz podpisanie oswiadczenia ktérego wzér stanowi zatgcznik
nr 7 do Procedury Ochrony Matoletnich.

Przepisy koricowe
Procedura wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.
Ogtoszenie Procedury nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow, Matoletnich i ich
Opiekundw, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikow lub
poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie
internetowe,;.
Podmioty wspotpracujgce z Pracodawcg w przypadku, gdy ich dziatalno$¢ obejmuje kontakt z
Matoletnimi, s3 zobowigzane do przestrzegania Procedury oraz podpisania Oswiadczenia -
wzor stanowi zatacznik nr 1 do Procedury Ochrony Matoletnich.



