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Karta aktualizacji nr 27/2023
Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej

1. Zakres zmian IRIESD
L.p. Rozdziat IRIESD Zapisy podlegajace zmianie
Zmiany IRIESD obowigzujgce od daty wskazanej w decyzji Prezesa URE zatwierdzajgcej
Karte aktualizacji nr 27/2023 IRIESD
Rozdziat | IRIESD L
1. | ,Korzystanie z systemu Zmienia sig pkt1.1.1., pkt .1.4.,
" pkt I.1.6. i pkt 1.4.2.
elektroenergetycznego
Rozdziat IV IRIESD
2. |,Bezpieczenstwo funkcjonowania systemu |Zmienia sie pkt 1V.3.3.3.
elektroenergetycznego”
Rozdziat V IRIESD
~Wspoétpraca ENEA Operator z innymi
3. |operatorami i przekazywanie informaciji Usuwa sie pkt V.8.
pomiedzy operatorami oraz ENEA Operator
a uzytkownikami systemu”
4. |Rozdzial A IRIESD-Bilansowanie Zmienia sie pkt A.L1.1. i pkt A.3.8.
.Postanowienia wstepne
5 Rozdziat A IRIESD-Bilansowanie Dodaje sie pkt A.4.3.10., pkt 4.3.11.,
" |,Postanowienia wstepne” pkt A.9.3. i pkt A.9.4.
Rozdziat C IRIESD-Bilansowanie
6. |,Zasady wyznaczania, przekazywania Zmienia sie pkt C.1.12.
i udostepniania danych pomiarowych”
Rozdziat H IRIESD-Bilansowanie
7. |,Postepowanie reklamacyjne i obowigzki Zmienia sie pkt H.3.
informacyjne”
Dodaje sie skroty:
,CSIRE”,
LEIC”,
o |IRIESD — Stownik skrdtow i definicji vES OIRE
" |,i. Oznaczeniach skrétéw” ”PP” ’
PPB",
.PPI”,
PPW”.
IRIESD — Stownik skrétow i definici Usuwa sie definicje:
9. .. D o, ,Dane pomiarowe”,
L. Pojecia i definicje . ”
»Punkt pomiarowy”.
Dodaje sie definicje:
,Kod EIC”,
,Obiekt pomiarowy”,
IRIESD — Stownik skrotow i definic »Operator informacji rynku energir’,
10. i Poiecia i definicie” .Proces rynku energii”,
Ml FOIE ] ,Punkt pomiarowy (PP)”,
,Punkt pomiarowy — inny (PPI)”,
,Punkt pomiarowy — licznik bilansujgcy
(PPB)”,
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L.p. Rozdziat IRIESD Zapisy podlegajace zmianie
»Punkt pomiarowy — Punkt wymiany
(PPW)”,
~oystem pomiarowy”,
,Rozporzadzenie pomiarowe”.
IRIESD — Stownik skrétow i definicji Zmienia sig definicje: .
11. | .. o .Zaprzestanie dostarczania energii
L. Pojecia i definicje
elektrycznej”.
Zmiany IRIESD od daty uruchomienia produkcyjnego CSIRE
Rozdziat | IRIESD o
1. | ,Korzystanie z systemu Zmienia sie pkt I.1.6., pkt 1.1.9.,
" pkt1.1.12. i pkt 1.3.2.
elektroenergetycznego
Rozdziat Il IRIESD Zmienia sie pkt 11.3.1.2., pkt 11.3.2.2.,
2. |,Przylaczanie oraz planowanie rozwoju sieci | pkt 11.3.2.6., pkt 11.3.2.10., pkt 11.3.2.15.
dystrybucyjnej ENEA Operator” i pkt11.3.1.19.
Rozdziat Il IRIESD
3. |,Przytaczanie oraz planowanie rozwoju sieci | Dodaje sie pkt 11.3.1.10. i pkt 11.4.8.4.
dystrybucyjnej ENEA Operator”
Rozdziat Il IRIESD
4. |,Przytaczanie oraz planowanie rozwoju sieci | Usuwa sie pkt 11.3.2.17. i pkt 11.3.2.18.
dystrybucyjnej ENEA Operator”
Rozdziat V IRIESD
~Wspoétpraca ENEA Operator z innymi
5. |operatorami i przekazywanie informacji Zmienia sie pkt. V.1.
pomiedzy operatorami oraz ENEA Operator
a uzytkownikami systemu”
6. Rozdziat A.IR!ESD—Bllan”sowanle Usuwa sie pkt A.1.6.
,Postanowienia wstepne
Zmienia sie pkt A.2.1., pkt A.3.4.,
pkt A.3.5., pkt A.3.6., pkt A.3.10.,
pkt A.4.1., pkt A.4.3.1., pkt A.4.3.2.,
7 Rozdziat A IRIESD-Bilansowanie pkt A.4.3.3., pkt A.4.3.5., pkt A.4.3.6.,
" |,Postanowienia wstepne” pkt A.4.3.7., pkt A.4.3.8., Rozdziat A.5.,
pkt. A.7.2. - A.7.11., pkt. A.8.2. -
A.8.11., Rozdziat A.9. i pkt A.10.1.9.
ppkt 4).
Rozdziat A IRIESD-Bilansowanie Co .
8. ,Postanowienia wstepne’ Dodaje sie pkt A.4.3.12. i pkt A.4.3.13.
Rozdziat B IRIESD-Bilansowanie Co .
9. |,Zasady zawierania uméw dystrybucyjnych Zmienia sig pkt B.2., pkt B.3. 1 pkt. B.5.
” = Bg
zURD
Rozdziat B IRIESD-Bilansowanie
10. |,Zasady zawierania umoéw dystrybucyjnych |Usuwa sie pkt B.13.
z URD”
Rozdziat C IRIESD-Bilansowanie
11. |,Zasady wyznaczania, przekazywania Zmienia sie Rozdziat C.1.
i udostepniania danych pomiarowych”
Rozdziat C IRIESD-Bilansowanie
12. |,Zasady wyznaczania, przekazywania Dodaje sie Rozdziat C.3.
i udostepniania danych pomiarowych”
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L.p.

Rozdziat IRIESD

Zapisy podlegajace zmianie

13.

Rozdziat D IRIESD-Bilansowanie
.Procedura zmiany sprzedawcy oraz zasady
udzielania informacji i obstugi odbiorcéw”

Zmienia sie Rozdziat D.

14.

Rozdziat E IRIESD-Bilansowanie
,<Zasady bilansowania handlowego
w obszarze rynku detalicznego”

Zmienia sie Rozdziat E.

15.

Rozdziat F IRIESD-Bilansowanie
.Procedura powiadamiania o zawartych
umowach sprzedazy oraz umowach
kompleksowych”

Zmienia sie Rozdziat F.

16.

Rozdziat H IRIESD-Bilansowanie
.Postepowanie reklamacyjne i obowigzki
informacyjne”

Zmienia sie pkt H.3., pkt H.5., pkt H.6.,
pkt H.8., pkt H.9. i pkt H.10.

17.

Rozdziat H IRIESD-Bilansowanie
,Postepowanie reklamacyjne i obowigzki
informacyjne”

Dodaje sie pkt H.12.

18.

IRIESD — Stownik skrétéw i definici
.. Oznaczeniach skrotow”

Dodaje sie skrot:
~SWI ENEA Operator”.

19.

Zatgcznik nr 2 do IRIESD

,<Formularz powiadomienia ENEA Operator
o zawartej umowie sprzedazy lub umowie
kompleksowej”

Usuwa sie Zatgcznik nr 2 do IRIESD.

20.

Zatgcznik nr 3 do IRIESD

,Lista kodow, ktérymi ENEA Operator
informuje sprzedawce o wyniku
przeprowadzonej weryfikacji zgtoszonych
umow sprzedazy oraz umow
kompleksowych”

Usuwa sie Zatgcznik nr 3 do IRIESD.

2. Nowe brzmienie zapiséw IRIESD

1) Zmienia sie pkt I.1.1., ktory przyjmuje nastepujgce brzmienie:

1.1.1.

ENEA Operator sp. z 0.0. (zwana dalej ,ENEA Operator”) jako operator systemu
dystrybucyjnego elektroenergetycznego, wprowadza niniejszg Instrukcje Ruchu
i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej (zwang dalej ,,IRIESD”) na podstawie ustawy z dnia
10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2022 r., poz. 1385 z pdzniejszymi
zmianami), zwanej dalej ,ustawg Prawo energetyczne”.

2) Zmienia sie pkt I.1.4., ktory przyjmuje nastepujgce brzmienie:

1.1.4. IRIESD spetnia w szczegdlnosci wymagania:

1) ustawy Prawo energetyczne oraz wydanych na jej podstawie aktow
wykonawczych;

2) ustawy z dnia 20 maja 2021 r. o zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r., poz. 1093 z pdzniejszymi zmianami),
zwanej dalej ,Ustawg OIRE”;

3) ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrodtach energii (Dz. U. 22022 r.,
poz. 1378 z pdzniejszymi zmianami), zwanej dalej ,Ustawg OZE”;
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4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)
12)
13)

ustawy z dnia 8 grudnia 2017 r. o rynku mocy (Dz. U. z 2021 r., poz. 1854
Z pézniejszymi zmianami), zwanej dalej ,ustawg o rynku mocy”;

ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych,
(Dz. U. z 2023 r., poz. 875), zwanej dalej ,ustawg o elektromobilnosci”;

ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2023 r., poz. 682

Z pozniejszymi zmianami);

ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (Dz. U. z 2022 r., poz. 1510

Z pézniejszymi zmianami);

zawarte w:

a) rozporzadzeniu Komisji (UE) 2017/2195 z dnia 23 listopada 2017 r.
ustanawiajgcym wytyczne dotyczgce bilansowania (Dz. Urz. UE L 312/6
Z 28.11.2017 r. z pdzniejszymi zmianami) — EB GL,

b) rozporzadzeniu Komisji (UE) 2016/631 z dnia 14 kwietnia 2016 r.
ustanawiajgcym kodeks sieci dotyczgcy wymogow w zakresie przytgczenia
jednostek wytwérczych do sieci (Dz. Urz. UE L 112/1 z 27.4.2016 .
z pozniejszymi zmianami) — NC RfG,

c) rozporzadzeniu Komisji (UE) 2016/1388 z dnia 17 sierpnia 2016 .
ustanawiajgcym kodeks sieci dotyczgcy przytgczenia odbioru (Dz. Urz. UE L
223/10 z 18.8.2016 r.) - NC DC,

d) rozporzadzeniu Komisji (UE) 2016/1447 z dnia 26 sierpnia 2016 r.
ustanawiajgcym kodeks sieci okre$lajgcy wymogi dotyczgce przytgczenia do
sieci systemow wysokiego napiecia prgdu statego oraz modutéw parku energii
z podtgczeniem pradu statego (Dz. Urz. UE L 241/1 2 8.9.2016 r.) — NC HVDC,

e) rozporzadzeniu Komisji (UE) 2017/1485 z dnia 2 sierpnia 2017 r.
ustanawiajgcym wytyczne dotyczgce pracy systemu przesylowego energii
elektrycznej (Dz. Urz. UE L 220/1 z 25.8.2017 r. z pdzniejszymi zmianami) —
SO GL,

f) rozporzadzeniu Komisji (UE) 2017/2196 z dnia 24 listopada 2017 r.
ustanawiajgcym kodeks sieci dotyczacy stanu zagrozenia i stanu odbudowy
systeméw elektroenergetycznych (Dz. Urz. UE L 312/54 z 28.11.2017 r.
z pozniejszymi zmianami) — NC ER,

zwanymi dalej tacznie ,Kodeksami sieci”;

koncesji ENEA Operator na dystrybucje energii elektrycznej udzielonej
przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki (-URE”) decyzjg
nr DEE/50/13854/W/2/2007/PKo z dnia 28 czerwca 2007 r. wraz z pdzniejszymi
zmianami, na okres do dnia 1 lipca 2030 r.;

decyzji Prezesa URE nr DPE-47-47(7)/13854/2007/PKo z dnia 30 czerwca 2007 r.
wraz z pozniejszymi zmianami, o wyznaczeniu ENEA Operator operatorem
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego;

IRIESP;
IRIESP-OIRE;

taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej ENEA Operator, zwanej dalej
,raryfg”.

Enea

Operator
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3) Zmienia sie pkt 1.1.6. poprzez zastgpienie na koncu ppkt. 9) kropki przecinkiem oraz dodanie
ppkt. 10), 11) i 12) o nastepujgcym brzmieniu:

1.1.6.

10)
11)

12)

wymagan technicznych dla magazynéw energii elektrycznej;

procedur, sposobu postepowania i zakresu wymiany informacji niezbednych
w przypadku wprowadzenia ograniczen w dostarczaniu i poborze energii
elektrycznej i opracowania planéw wprowadzania ograniczen w dostarczaniu
I poborze energii elektrycznej;

procedury zmiany sprzedawcy oraz zgfaszania i przyjmowania przez operatora
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego do realizacji uméw sprzedazy
I umoéw kompleksowych.

4) Zmienia sie pkt 1.4.2., ktoéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

1.4.2.

W celu realizacji powyzszego obowigzku, ENEA Operator opracowuje i udostepnia
wzory wnioskow i standardy umow o sSwiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej.

5) Zmienia sie pkt IV.3.3.3., ktory przyjmuje nastepujace brzmienie:

IV.3.3.3.

W przypadku wprowadzenia ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej

w

trybie normalnym na polecenie OSP, OSP przekazuje stosowne komunikaty

0 ograniczeniach, w sposéb analogiczny jak dla informacji okreslonych
w pkt. 1V.3.2.30. oraz w pkt. 1V.3.2.32. Wydanie stosownych komunikatow za
posrednictwem s$rodkdw masowego przekazu zgodnie z zasadami okreslonymi
w rozporzadzeniu, o ktorym mowa w art. 11 ust. 6 ustawy Prawo energetyczne,
nastepuje w mozliwie najkrétszym terminie.

6) Usuwa sie pkt V.8.

7) Zmienia sie pkt A.1.1., ktéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

A.l.1l Uwarunkowania formalno-prawne czeéci Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej — Bilansowanie systemu dystrybucyjnego i zarzgdzanie ograniczeniami
systemowymi (zwanej dalej ,IRIESD-Bilansowanie”) wynikajg z nastepujgcych
przepiséw i dokumentéw:

1) ustawa Prawo energetyczne oraz wydane na jej podstawie akty wykonawcze;

2) ustawa z dnia 20 maja 2021 r. o zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r., poz. 1093 z pdzniejszymi zmianami),
zwana dalej ,Ustawg OIRE”;

3) ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 1378 z pdzniejszymi zmianami), zwana dalej ,Ustawg OZE”;

4) wustawa z dnia 8 grudnia 2017 r. o rynku mocy (Dz. U. z 2021 r., poz. 1854
z pozniejszymi zmianami), zwana dalej ,ustawg o rynku mocy”;

5) ustawa z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych,
(Dz. U. z 2023 r., poz. 875), zwana dalej ,ustawg o elektromobilnosci”;

6) ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r., poz. 287
z pdzniejszymi zmianami), zwana dalej ,ustawg o prawach konsumenta”;

7) rozporzadzenie Komisji (UE) 2017/2195 z dnia 23 listopada 2017 r. ustanawiajgce
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wytyczne dotyczgce bilansowania (Dz. Urz. UE L 312/6 z 28.11.2017r.
Z pbézniejszymi zmianami) — EB GL;

8) koncesja ENEA Operator na dystrybucje energii elektrycznej udzielona przez
Prezesa URE decyzjg nr DEE/50/13854/W/2/2007/PKo z dnia 28 czerwca 2007 r.
wraz z pdzniejszymi zmianami, na okres do dnia 1 lipca 2030 r.;

9) decyzja Prezesa URE nr DPE-47-47(7)/13854/2007/PKo z dnia 30 czerwca
2007 r. wraz z pézniejszymi zmianami, o wyznaczeniu ENEA Operator operatorem
systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego;

10) IRIESP;

11) IRIESP-OIRE;
12) WDB;

13) Taryfa.

8) Zmienia sie pkt A.3.8., ktory przyjmuje nastepujgce brzmienie:

A.3.8.

ENEA Operator zamieszcza na swojej stronie internetowej oraz udostepnia do
publicznego wglgdu w swojej siedzibie:

1) aktualng liste Sprzedawcow, z ktérymi zawart GUD;
2) aktualng liste Sprzedawcow, z ktérymi zawart GUD-K;
3) informacje o Sprzedawcy z urzedu;

4) informacje o Sprzedawcy zobowigzanym na obszarze dziatania ENEA Operator,
wskazanym w decyzji wydanej przez Prezesa URE;

5) wzorce uméw zawieranych z uzytkownikami systemu, w szczegolnosci wzorce
umoéw zawieranych z odbiorcami koncowymi, wytwdércami oraz ze Sprzedawcami
i POB.

9) Dodaje sie pkt A.4.3.10. i pkt A.4.3.11. o nastepujgcym brzmieniu:

A.4.3.10.

A.4.3.11.

Nie pdzniej niz do dnia poprzedzajgcego uruchomienie produkcyjne CSIRE, ENEA
Operator i Sprzedawca zawrg nowg GUD albo dokonajg aktualizacji obowigzujgcej
GUD, zgodnie z obowigzujgcym w ENEA Operator wzorcem GUD dostosowanym do
funkcjonowania detalicznego rynku energii elektrycznej po uruchomieniu produkcyjnym
CSIRE.

Nie pdzniej niz do dnia poprzedzajgcego uruchomienie produkcyjne CSIRE, ENEA
Operator i Sprzedawca zawrg nowg GUD-k albo dokonajg aktualizacji obowigzujgcej
GUD-k, zgodnie z obowigzujgcym w ENEA Operator wzorcem GUD-k dostosowanym
do funkcjonowania detalicznego rynku energii elektrycznej po uruchomieniu
produkcyjnym CSIRE.

10) Dodaje sie pkt A.9.3. i pkt A.9.4. o nastepujgcym brzmieniu:

A.9.3. Wymiana informacji pomiedzy ENEA Operator a Sprzedawcami, o ktérej mowa
w pkt. A.9.1., dotyczgca zgtoszen i powiadomieh planowanych do realizacji na date
pbzniejsza niz dzien kalendarzowy uruchomienia produkcyjnego CSIRE, nie beda
przyjmowane przez ENEA Operator do realizaciji.

A.9.4. Sprzedawca jest zobowigzany do aktualizacji danych przekazanych ENEA Operator
w powiadomieniu, o ktérym mowa w pkt. D.2.4., zwigzanych z realizowanymi umowami
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sprzedazy lub umowami kompleksowymi. Aktualizacja tych danych odbywa sie
poprzez system, o ktorym mowa w pkt. A.9.1., zgodnie z SWI.

ENEA Operator na dzien uruchomienia produkcyjnego CSIRE bedzie realizowata
umowy sprzedazy lub umowy kompleksowe, zgodnie z danymi posiadanymi na ten
dzien w systemie, o ktérym mowa w pkt. A.9.1.

11) Zmienia sie pkt C.1.12., ktéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

C.1.12. Na potrzeby rozliczen RB, ENEA Operator wyznacza i udostepnia godzinowe dane
pomiarowe i pomiarowo-rozliczeniowe dla:

1) OSP —jako zagregowane dane w MB, zgodnie z zasadami i terminami okreslonymi
w WDB;

2) POB - jako zagregowane dane w MB i MDD Sprzedawcow bilansowanych
handlowo przez POB oraz dane URDw i URDwe bilansowanych handlowo przez

POB,;

3) Sprzedawcy - jako zagregowane dane w MDD

zachowujgc zgodnosé przekazywanych danych ww. podmiotom.

12) Zmienia sie pktH.3. poprzez zmiane pierwszego akapitu, ktdry przyjmuje nastepujace

brzmienie:

H.3. URD posiadajacy umowe kompleksowg zawartg ze Sprzedawca, sktada wnioski
i reklamacje, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale, wytgcznie do tego Sprzedawcy,
z zastrzezeniem pkt. H.4. oraz pkt. H.5. ppkt. 7).

13) W IRIESD — Stownik skrotow i definicji w ,,Oznaczeniach skrotow” dodaje sie skréty: ,CSIRE”,
,EIC”, ,IRIESP-OIRE”, OIRE”, ,PP”, ,PPB”, ,PPI" oraz ,PPW”.

CSIRE
EIC

IRIESP-OIRE

OIRE
PP
PPB
PPI
PPW

Centralny system informacji rynku energii

Schemat kodowania identyfikacji na rynku energii (Energy ldentification
Coding Scheme)

Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej czes¢ ,Sposob
funkcjonowania Centralnego systemu informacji rynku energii oraz
wspétpracy Operatora systemu przesylowego elektroenergetycznego,
dziatajgcego jako Operator informacji rynku energii, z Uzytkownikami
systemu elektroenergetycznego i innymi podmiotami zobowigzanymi lub
uprawionymi do korzystania z Centralnego systemu informacji rynku energii.

Operator informacji rynku energii
Punkt pomiarowy

Punkt pomiarowy — licznik bilansujgcy
Punkt pomiarowy — inny

Punkt pomiarowy — punkt wymiany

14) W IRIESD — Stownik skrétow i definicji w ,Pojeciach i definicjach” usuwa sie definicje: ,Punkt
pomiarowy” oraz nieaktualng definicje ,Dane pomiarowe” o nastepujgcym brzmieniu:

Dane pomiarowe

Wielkosci pozyskane z uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.
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15) W IRIESD - Stownik skrétow i definicji w ,Pojeciach i definicjach” dodaje sie definicje: ,Kod EIC”,
,Obiekt pomiarowy”, ,Operator informacji rynku energii”, ,Proces rynku energii”, ,Punkt
pomiarowy (PP)”, ,Punkt pomiarowy — inny (PPI)’, ,Punkt pomiarowy — licznik bilansujgcy
(PPB)”, ,Punkt pomiarowy — punkt wymiany (PPW)”, ,System pomiarowy” i ,Rozporzadzenie

pomiarowe”.
Kod EIC

Obiekt pomiarowy
Operator informaciji
rynku energii

Proces rynku energii

Punkt pomiarowy (PP)

Punkt pomiarowy —
inny (PPI)

Punkt pomiarowy —
licznik bilansujacy
(PPB)

Punkt pomiarowy —
punkt wymiany (PPW)

System pomiarowy

Rozporzadzenie
pomiarowe

Kod stuzgcy do identyfikacji podmiotéw na europejskim rynku energii.
Kody nadawane sg przez Centralne Biuro Kodow EIC (ENTSO-E)
i przez Lokalne Biura Kodéw EIC w poszczegodinych krajach. W Polsce
Lokalne Biura Kodow EIC prowadzone sg przez Polskie Sieci
Elektroenergetyczne S.A. (numer identyfikacyjny 19) oraz Operatora
Gazociggéw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. (numer identyfikacyjny
53).

Zbior fizyczny lub wirtualny obejmujgcy co najmniej jeden PP.

Podmiot odpowiedzialny za zarzadzanie i administrowanie Centralnym
systemem informacji rynku energii oraz przetwarzanie zgromadzonych
w nim informacji na potrzeby realizacji procesow rynku energii.

Sekwencja dziatah realizowanych przez co najmniej dwa podmioty
bedace Uzytkownikiem systemu elektroenergetycznego lub OIRE, na
podstawie ktérych nastepuje sprzedaz energii elektrycznej, jej
wprowadzenie do sieci lub pobdr lub swiadczenie ustug zwigzanych
z energig elektryczna.

Miejsce w urzagdzeniu, instalacji lub sieci elektroenergetycznej, w ktérym
dokonuje sie pomiaru Ilub wyznaczenia wielkosci fizycznych
dotyczgcych energii elektryczne;j.

Punkt pomiarowy w urzgdzeniu, instalacji lub sieci, w ktérym dokonuje
sie pomiaru lub wyznaczenia wielkosci fizycznych dotyczgcych energii
elektrycznej, niebedacy PPB albo PPE albo PPW.

Punkt pomiarowy w sieci, w ktorym dokonuje sie pomiaru lub
wyznaczenia wielkosci fizycznych dotyczgcych energii elektrycznej dla
stacji elektroenergetycznej transformujgcej $rednie napiecie na niskie
(SN/nN), stanowigcej element sieci dystrybucyjnej ENEA Operator.

Punkt pomiarowy w sieci, w ktorym dokonuje sie pomiaru wielkoSci
fizycznych dotyczgcych energii elektrycznej na granicy obszaréw sieci
elektroenergetycznych OSDp.

System zdalnego odczytu, liczniki zdalnego odczytu wraz z niezbedng
infrastrukturg techniczng skomunikowane z tym systemem zdalnego
odczytu oraz liczniki konwencjonalne, stuzgcy do przetwarzania danych
pomiarowych, w celu ich przekazania do Centralnego systemu
informacji rynku energii.

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22 marca 2022 r.
w sprawie systemu pomiarowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 788).
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16) W IRIESD — Stownik skrétow i definicji w ,Pojeciach i definicjach” zmienia sie definicje:
LZaprzestanie dostarczanie energii elektrycznej”.

Zaprzestanie Niedostarczanie energii elektrycznej do przytaczonego obiektu bez
dostarczania energii dokonania trwatego demontazu elementéw przytgcza z powodu
elektrycznej rozwigzania lub wygasniecia umowy dystrybucyjnej lub umowy

sprzedazy, w tym umowy sprzedazy rezerwowej, lub umowy
kompleksowej, w tym rezerwowej umowy kompleksowej, lub z powodu
zgtoszenia/powiadomienia przez Sprzedawce umowy kompleksowej
niezgodnie z przedmiotem GUD-k.

3. Nowe brzmienie zapiséw IRIESD obowigzujace od daty uruchomienia produkcyjnego

CSIRE

1) Zmienia sie pkt 1.1.6., pkt 1.1.9. i pkt 1.1.12., ktore przyjmujg nastepujgce brzmienie:

1.1.6.

IRIESD okresla szczegotowe warunki korzystania z sieci dystrybucyjnej ENEA
Operator przez jej uzytkownikdw oraz warunki i sposéb prowadzenia ruchu,
eksploatacji, planowania rozwoju tych sieci, a takze bilansowania systemu
dystrybucyjnego i zarzgdzania ograniczeniami systemowymi w sieci dystrybucyjnej
ENEA Operator, w szczegdlnosci dotyczace:

1) przylgczania urzadzen wytworczych, magazyndw energii elektrycznej, sieci
dystrybucyjnych, urzgdzen odbiorcéw kohcowych, potgczen miedzysystemowych
oraz linii bezposrednich;

2) wymagan technicznych dla urzadzen, instalacji i sieci wraz z niezbedng
infrastrukturg pomocnicza;

3) wymagan technicznych dla instalacji zarzgdzania popytem;
4) wymagan technicznych dla magazyndw energii elektrycznej;

5) kryteridw bezpieczenstwa funkcjonowania systemu elektroenergetycznego, w tym
uzgadniania planéw dziatania na wypadek zagrozenia wystgpienia awarii
0 znacznych rozmiarach w systemie elektroenergetycznym oraz odbudowy tego
systemu po wystgpieniu awarii;

6) wspotpracy miedzy operatorami systemow elektroenergetycznych, w tym
w zakresie koordynowanej sieci 110 kV i niezbednego ukfadu potgczeh sieci oraz
zakresu, sposobu i harmonogramu przekazywania informacii;

7) przekazywania informacji pomiedzy przedsiebiorstwami energetycznymi oraz
pomiedzy przedsiebiorstwami energetycznymi a odbiorcami;

8) procedur, sposobu postepowania i zakresu wymiany informacji niezbednych
w przypadku wprowadzenia ograniczen w dostarczaniu i poborze energii
elektrycznej i opracowania planéw wprowadzania ograniczen w dostarczaniu
i poborze energii elektrycznej;

9) parametrow jakosciowych energii elektrycznej i standardow jakosciowych obstugi
uzytkownikéw systemu;

10) wymagan w zakresie bezpieczenstwa pracy sieci elektroenergetycznej
I warunkow, jakie muszg zostac¢ spetnione dla jego utrzymania;

11) wskaznikéw charakteryzujgcych jako$¢ i niezawodnosé dostaw energii
elektrycznej oraz bezpieczehstwa pracy sieci elektroenergetycznej;
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1.1.9.

12)

13)

zasad bilansowania systemu dystrybucyjnego i zarzgdzania ograniczeniami
systemowymi;

procedury zmiany sprzedawcy oraz zgtaszania i przyjmowania przez ENEA
Operator do realizacji uméw sprzedazy i umow kompleksowych.

Zgodnie z ustawg Prawo energetyczne oraz aktow wykonawczych do niej, OSD jest
odpowiedzialny za:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

prowadzenie ruchu sieciowego w sieci dystrybucyjnej w sposob efektywny,
Z zachowaniem wymaganej niezawodnosci dostarczania energii elektrycznej
i jako$ci jej dostarczania oraz we wspétpracy z operatorem systemu przesytowego,
w obszarze koordynowanej sieci 110 kV;

eksploatacje, konserwacje i remonty sieci dystrybucyjnej w sposéb gwarantujgcy
niezawodnosé funkcjonowania systemu dystrybucyjnego;

zapewnienie rozbudowy sieci dystrybucyjnej, a tam gdzie ma to zastosowanie,
rozbudowy potgczen miedzysystemowych w obszarze swego dziatania;

wspétprace z innymi operatorami systemow elektroenergetycznych lub
przedsiebiorstwami energetycznymi w celu zapewnienia spojnosci dziatania
systemow elektroenergetycznych i skoordynowania ich rozwoju, a takze
niezawodnego oraz efektywnego funkcjonowania tych systemow;

dysponowanie mocg jednostek wytwdérczych przytaczonych do  sieci
dystrybucyjnej, z wylgczeniem jednostek wytworczych o mocy osiggalnej rownej
50 MW lub wyzszej, przytgczonych do koordynowane;j sieci 110 kV;

bilansowanie systemu, z wyjgtkiem réwnowazenia biezgcego zapotrzebowania na
energie elektryczng z dostawami tej energii, oraz zarzgdzanie ograniczeniami
systemowymi;

zarzgdzanie przeptywami energii elektrycznej w sieci dystrybucyjnej oraz
wspoétprace z OSP w zakresie zarzgdzania przeptywami energii elektrycznej
w koordynowanej sieci 110 kV,;

zakup energii elektrycznej w celu pokrywania strat powstatych w sieci
dystrybucyjnej podczas dystrybucji energii elektrycznej tg siecig oraz stosowanie
przejrzystych i niedyskryminacyjnych procedur rynkowych przy zakupie tej energii;

dostarczanie  uzytkownikom sieci i operatorom innych  systemoéw
elektroenergetycznych, z ktérymi system jest potgczony, informacji o warunkach
Swiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej oraz zarzadzaniu siecig,
niezbednych do uzyskania dostepu do sieci dystrybucyjnej i korzystania z tej sieci;

umozliwienie realizacji uméw sprzedazy energii elektrycznej zawartych przez
odbiorcéw przytgczonych do sieci poprzez:

a) budowe i eksploatacje infrastruktury technicznej i informatycznej stuzacej
pozyskiwaniu danych pomiarowych, w szczegdlnosci systemoéw zdalnego
odczytu, zapewniajgcej efektywng wspoétprace z operatorami systemow
elektroenergetycznych, przedsigbiorstwami energetycznymi oraz OIRE,

b) pozyskiwanie, przetwarzanie i przekazywanie informacji rynku energii do
CSIRE,

c) opracowywanie i aktualizacje oraz przekazywanie drogg elektroniczng OIRE
profili zuzycia, a takze uwzglednianie zasad ich stosowania w IRIESD,
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d) wdrazanie warunkow i trybu zmiany sprzedawcy energii elektrycznej oraz ich
uwzglednianie w IRIESD,

e) zamieszczanie na swoich stronach internetowych oraz udostepnianie do
publicznego wglgdu w swoich siedzibach:

(i) aktualnej listy Sprzedawcow, z ktorymi ENEA Operator zawarta umowy
0 swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej,

(if) informacji o Sprzedawcy z urzedu dziatajgcym na obszarze dziatania ENEA
Operator,

(iif) wzorcoéw umow zawieranych z uzytkownikami systemu,
w szczegdblnosci wzorcdw umoéw zawieranych z odbiorcami koncowymi
oraz ze Sprzedawcami;

11) wspotprace z OSP przy opracowywaniu plandw dziatania na wypadek zagrozenia
wystgpienia awarii o znacznych rozmiarach w systemie elektroenergetycznym
oraz odbudowy tego systemu po wystgpieniu awarii;

12) planowanie rozwoju sieci dystrybucyjnej z uwzglednieniem przedsiewzie¢
zwigzanych z efektywnoscig energetyczng, zarzgdzaniem popytem na energie
elektryczng lub rozwojem mocy wytworczych przylgczanych do sieci
dystrybucyjnej;

13) stosowanie sie do warunkéw wspétpracy z OSP w zakresie funkcjonowania
koordynowanej sieci 110 kV;

14) opracowywanie normalnego uktadu pracy sieci dystrybucyjnej w porozumieniu
Z sgsiednimi OSD oraz wspoiprace z OSP przy opracowywaniu normalnego
uktadu pracy sieci dla koordynowanej sieci 110 kV;

15) utrzymanie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa pracy sieci dystrybucyjnej
elektroenergetycznej oraz wspotprace z OSP Ilub systemu potgczonego
elektroenergetycznego w utrzymaniu odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa
pracy koordynowanej sieci 110 kV.

1.1.12. Zgodnie z ustawg o rynku mocy oraz RRM, ENEA Operator, w odniesieniu do PPE
przytaczonych do swojej sieci dystrybucyjnej, jest odpowiedzialna w szczegolnosci za:

1) bezposredni udziat w procesie certyfikacji ogoinej;

2) przekazywanie OSP, za posrednictwem CSIRE, danych pomiarowych na potrzeby
przeprowadzania testéw;

3) przekazywanie OSP, za posrednictwem CSIRE, danych pomiarowych na potrzeby
weryfikacji wykonywania obowigzku mocowego oraz procesu rozliczen;

4) przekazywanie OSP, za posrednictwem CSIRE, danych pomiarowych na potrzeby
weryfikacji oswiadczenia potwierdzajgcego dostarczanie mocy do systemu przez
jednostke rynku mocy w procesie monitorowania realizacji uméw mocowych;

5) wspodiprace z OSP w ramach zastgpienia jednostek redukcji zapotrzebowania
planowanych;

6) przekazywanie informacji o ograniczeniach sieciowych w sieci ENEA Operator
i wydanych w zwigzku z nimi poleceniach ograniczajgcych mozliwos¢ dostarczania
mocy do KSE.
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2) Zmienia sie pkt 1.3.2., ktory przyjmuje nastepujgce brzmienie:

1.3.2.

ENEA Operator swiadczac ustuge dystrybucji energii elektrycznej:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)
9)

dostarcza energie elekiryczng zgodnie z obowigzujgcymi parametrami
jakosciowymi i na warunkach okreslonych w umowie o Swiadczenie ustug
dystrybucji energii elektrycznej albo na podstawie umowy kompleksowej;

instaluje, na wiasny Kkoszt, ukfad pomiarowo-rozliczeniowy w miejscu
przygotowanym przez odbiorce oraz system pomiarowo-rozliczeniowy,
w przypadku podmiotéw zaliczonych do grup przytgczeniowych IV-VI, zasilanych
zZ sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV, z wytgczeniem wytwdrcow
innych niz wytwarzajacy energie w mikroinstalacji;

powiadamia odbiorcéw o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej w wymaganej przepisami prawa formie;

niezwtocznie przystepuje do likwidacji awarii i usuwania zaktocen w dostarczaniu
energii elektrycznej;

pozyskuje, przetwarza i przekazuje informacje rynku energii do CSIRE;

umozliwia wglagd do wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz

dokumentéw stanowigcych podstawe do rozliczen za dostarczong energie
elektryczna, a takze do wynikéw kontroli prawidtowosci wskazan tych uktadéw;

opracowuje i aktualizuje oraz przekazuje drogg elektroniczng OIRE standardowe
profile zuzycia, a takze uwzglednia zasady ich stosowania w IRIESD;

wdraza procedury zmiany sprzedawcy oraz je uwzglednia w IRIESD;

udostepnia lub przekazuje dane pomiarowe odbiorcy, wytworcy, posiadaczowi
magazynu energii elektrycznej, Sprzedawcy, POB, a takze innym podmiotom
upowaznionym przez odbiorce, wytworce energii elektrycznej lub posiadacza
magazynu energii elektrycznej — za posrednictwem CSIRE.

3) Zmienia sie pkt 11.3.1.2., ktoéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

11.3.1.2.

ENEA Operator moze odtgczy¢ podmioty od sieci dystrybucyjnej ENEA Operator
w przypadku ztozenia przez podmiot wniosku o odtgczenie od sieci dystrybucyjne;j.

4) Dodaje sie pkt 11.3.1.10. o nastepujacym brzmieniu:

11.3.1.10.

ENEA Operator moze odtgczy¢ podmioty od sieci dystrybucyjnej ENEA Operator
w przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy o swiadczenie ustug dystrybucji
energii elektrycznej albo umowy kompleksowej, rezerwowej umowy kompleksowej albo
umowy sprzedazy rezerwowej.

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy kompleksowej, rezerwowej umowy
kompleksowej albo umowy sprzedazy rezerwowej proces odtgczenia jest inicjowany
przez Sprzedawce w CSIRE i realizowany przez ENEA Operator po otrzymaniu
stosownego komunikatu z CSIRE.

5) Zmienia sie pkt11.3.2.2., pkt 11.3.2.6., pkt 11.3.2.10. i pkt 11.3.2.15., ktére przyjmujg nastepujgce

brzmienie:

11.3.2.2.

ENEA Operator na zagdanie Sprzedawcy wstrzymuje, z zastrzezeniem pkt. 11.3.2.7. —
11.3.2.9., dostarczanie energii elektrycznej, jezeli wedtug o$wiadczenia Sprzedawcy,
odbiorca zwleka z zaptatg za swiadczone ustugi lub za pobrang energie, co najmniej
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11.3.2.6.

11.3.2.10.

11.3.2.15.

przez okres 30 dni kalendarzowych po uptywie terminu ptatnosci.

Sprzedawca w zgdaniu wstrzymania wskazuje wnioskowang date wstrzymania, nie
wczesniejszg niz 4 dni robocze od daty przekazania przez Sprzedawce tego zgdania
do CSIRE.

Przepiséw pkt. 11.3.2.1. lit. ¢) i pkt. [1.3.2.2. nie stosuje sie do obiektow stuzgcych
obronnosci panstwa.

Ponadto realizacja przez ENEA Operator postanowien o ktérych mowa w pkt. 11.3.2.1.
lit. @) lub pkt. 11.3.2.2 moze ulec opdznieniu bez ponoszenia przez ENEA Operator
odpowiedzialnosci z tego tytutu, w przypadku otrzymania przez ENEA Operator
informacji, ze wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej odbiorcy moze
spowodowa¢ bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub  $rodowiska
(a w szczegolnosci uniemozliwi prace aparatury wspomagajgcej funkcje zyciowe lub
prace urzgdzen zapobiegajgcych przed wystgpieniem niekontrolowanej reakciji
chemicznej). ENEA Operator moze opézni¢ wstrzymanie dostarczania energii
elektrycznej do czasu wykonania przez odbiorce czynnosci usuwajgcych powyzsze
zagrozenie.

Jezeli przedsiebiorstwo energetyczne wstrzymato dostarczanie energii elektrycznej
odbiorcy w gospodarstwie domowym, a odbiorca ten ztozyt reklamacje na wstrzymanie
dostarczania energii elektrycznej, przedsiebiorstwo energetyczne jest obowigzane
wznowi¢ dostarczanie energii elektrycznej w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania reklamaciji i kontynuowac¢ dostarczanie energii elektrycznej do czasu jej
rozpatrzenia.

Jezeli ENEA Operator na zagdanie Sprzedawcy wstrzymat dostarczanie energii
elektrycznej odbiorcy w gospodarstwie domowym, z przyczyn okreslonych
w pkt. 11.3.2.1. lit. &) lub pkt. 11.3.2.2., i taki odbiorca ztozyt Sprzedawcy reklamacje na
wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej, Sprzedawca jest zobowigzany ziozyc¢
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz do godz. 11.00 dnia nastepnego po otrzymaniu
reklamacji tego odbiorcy, wniosek o wznowienie dostarczania energii elektrycznej,
a ENEA Operator wznawia i kontynuuje dostarczanie energii elektrycznej do czasu
rozpatrzenia reklamacji przez Sprzedawce. taczny czas liczony od otrzymania przez
Sprzedawce reklamacji odbiorcy w gospodarstwie domowym do wznowienia przez
ENEA Operator dostarczania energii elektrycznej, nie moze by¢ diuzszy niz 3 dni.

W przypadku, o ktorym mowa w pkt. 11.3.2.2., ENEA Operator bez zbednej zwtoki
wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej, jednak nie pdzniej niz w terminie 4 dni
roboczych od dnia otrzymania zgdania wstrzymania.

6) Usuwa sie pkt11.3.2.17. i pkt11.3.2.18. oraz zmienia sie numeracje pkt. 11.3.2.19. — 11.3.2.21.
nadajgc im odpowiednio numeracje od pkt. 11.3.2.17. do pkt. 11.3.2.19.

7) Zmienia sie dotychczasowy pkt 11.3.1.19. (po zmianie numeracji — pkt 11.3.2.17.), ktory przyjmuje
nastepujgce brzmienie:

11.3.2.17.

Wymiana informacji, o ktérych mowa w pkt. [1.3.2., pomiedzy ENEA Operator
i Sprzedawca odbywa sie za posrednictwem CSIRE.

8) Dodaje sie pkt 11.4.8.4. o nastepujgcym brzmieniu:

11.4.8.4. System pomiarowy ENEA Operator powinien spetnia¢ wymagania funkcjonalne
okreslone w rozporzgdzeniu pomiarowym.
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9) Zmienia sie pkt V.1., ktéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

V.1

ENEA Operator wspotpracuje z nastepujgcymi operatorami:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

OSP;
OIRE;
OSD;
OHT,;
OH,;

operatorami pomiaréw

oraz innymi uzytkownikami systemu, w tym odbiorcami, wytwdorcami, posiadaczami
magazyndéw energii elektrycznej, Sprzedawcami oraz operatorami ogélnodostepnych
stacji tadowania (,O0SL").

10) Usuwa sie pkt A.1.6.

11) Zmienia sie pkt A.2.1., ktory przyjmuje nastepujgce brzmienie:

A.2.1. IRIESD-Bilansowanie okresla zasady, procedury i uwarunkowania bilansowania
systemu dystrybucyjnego oraz realizacji uméw sprzedazy energii elektrycznej (,umowa
sprzedazy”) lub umow kompleksowych zawartych przez podmioty przytgczone do sieci
dystrybucyjnej ENEA Operator i realizowanych w sieci dystrybucyjnej przez ENEA
Operator, a w szczegolnosci:

1) podmioty i warunki bilansowania systemu dystrybucyjnego;

2) zasady kodyfikacji podmiotow;

3) zasady sprzedazy rezerwowej;

4) zasady wspotpracy OSDn z ENEA Operator w zakresie przekazywania danych
pomiarowych dla potrzeb rozliczeh na RB oraz zasady wspétpracy w zakresie
wymiany informacji dla potrzeb rynku mocy;

5) zasady wspotpracy dotyczace regulacyjnych ustug systemowych w zakresie
rezerwy interwencyjnej;

6) zasady pozyskiwania i udostepniania danych pomiarowych;

7) procedure zmiany sprzedawcy oraz zgtaszania i przyjmowania przez ENEA
Operator do realizacji umow sprzedazy i uméw kompleksowych;

8) zasady bilansowania handlowego w obszarze Rynku Detalicznego;

9) zasady opracowania, aktualizacji i udostepniania standardowych profili zuzycia;

10) postepowanie reklamacyjne i obowigzki informacyjne;

11) zarzadzanie ograniczeniami systemowymi;

12) zasady wymiany informacji w obszarze Rynku Detalicznego;

13) istotne postanowienia umow o swiadczeniu ustug dystrybucji zawieranych ze
Sprzedawcami (GUD i GUD-kK).
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12) Zmienia sie pkt A.3.4., pkt A.3.5., pkt A.3.6. i pkt. A.3.10., ktére przyjmujg nastepujgce
brzmienie:

A.3.4.

A.3.5.

A.3.6.

A.3.10.

URD jest bilansowany handlowo na RB przez URB. URB petni dla URD na rynku
energii elektrycznej funkcje podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe
(,POB”), pod warunkiem zawarcia przez URB umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji
energii elektrycznej z ENEA Operator.

POB jest ustanawiany przez:

1) Sprzedawce;

2) przedsiebiorstwo zajmujgce sie wytwarzaniem energii elektrycznej (URDw);

3) przedsiebiorstwo zajmujgce sie magazynowaniem energii elektrycznej (URDweg).

Ustanawianie POB albo jego zmiana odbywa sie zgodnie z zasadami okreslonymi
w rozdziale E.

Rozliczen wynikajgcych z niezbilansowania energii elektrycznej dostarczanej do
systemu oraz pobieranej z systemu, dla danego punktu poboru energii (PPE), dokonuje
tylko jeden POB.

Do jednego PPE w danym czasie moze by¢ przypisany tylko jeden Sprzedawca.

Jezeli na dzien poprzedzajgcy uruchomienie produkcyjne CSIRE, do jednego PPE
przypisany jest wiecej niz jeden Sprzedawca, wowczas ENEA Operator przypisuje do
tego PPE Sprzedawce, dla ktérego realizowana jest umowa sprzedazy albo umowa
kompleksowa w zakresie energii elektrycznej pobieranej z sieci ENEA Operator.
Zasada ta jest stosowana przez ENEA Operator réwniez na potrzeby przekazania
informacji o PPE, zgodnie z art. 20 Ustawy OIRE.

Wytworca w mikroinstalaciji albo w matej instalacji jest URDo zaréwno w zakresie energii
elektrycznej pobranej z sieci ENEA Operator jak i w zakresie energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci ENEA Operator, dla danego PPE.

Posiadacz magazynu energii elektrycznej o tgcznej mocy zainstalowanej magazynu
energii elektrycznej mniejszej lub réwnej 50 kW jest URDo, zaréwno w zakresie energii
elektrycznej pobranej z sieci ENEA Operator, jak i w zakresie energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci ENEA Operator, dla danego PPE.

13) Zmienia sie pkt A.4.1., pktA.4.3.1., pktA.4.3.2., pktA.4.3.3., pktA.4.35., pktA.4.3.6.,
pkt A.4.3.7. i pkt A.4.3.8., ktore przyjmuja nastepujgce brzmienie:

A4.1.

A.4.3.1.

ENEA Operator zapewnia URD realizacje umow sprzedazy albo uméw kompleksowych
zawartych przez te podmioty, jezeli zostang one zgtoszone do CSIRE, a informacja
oich przypisaniu do PPE zostanie przekazana ENEA Operator przez OIRE na
zasadach okreslonych w IRIESP-OIRE, a takze pod warunkiem obowigzywania
odpowiednich umoéw, o ktérych mowa w pkt. A.4.3.6. lub w pkt. A.4.3.7. zawartych
z ENEA Operator.

ENEA Operator, z zachowaniem wymagan pkt. A.4.3.6., swiadczy URD ustuge
dystrybuciji energii elektrycznej, pod warunkiem:

1) uzyskania przez URD odpowiednich koncesji albo wpisu do wiasciwego rejestru
lub wykazu — jezeli jest taki wymog prawny;

2) zawarcia przez URD umowy dystrybucyjnej z ENEA Operator;

3) przekazania ENEA Operator przez OIRE informacji o przypisaniu umowy
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A.4.3.2.

A.4.3.3.

A.4.3.5.

sprzedazy URD do PPE — dotyczy URD obstugiwanego przez Sprzedawce;

4) ustanowienia POB przez URDy i przekazania tej informacji ENEA Operator przez
OIRE - dotyczy URDw obstugiwanego przez POB;

5) ustanowienia POB przez URDwe i przekazania tej informacji ENEA Operator przez
OIRE - dotyczy URDwe obstugiwanego przez POB.

ENEA Operator, z zachowaniem wymagan pkt. A.4.3.7., $wiadczy URD ustuge
dystrybucji energii elektrycznej, w ramach zawartej przez URD umowy kompleksowej,
pod warunkiem przekazania ENEA Operator przez OIRE informacji o przypisaniu
umowy kompleksowej URD do PPE.

Umowa dystrybucyjna zawarta pomiedzy URD a ENEA Operator powinna spetniac
wymagania okreslone w ustawie Prawo energetyczne i zawieraé w szczegolnosci
nastepujgce elementy:

1) oznaczenie Sprzedawcy, ktory posiada zawartg GUD z ENEA Operator — dotyczy
URDo;

2) wskazanie Sprzedawcy rezerwowego, ktéry posiada zawartg GUD z ENEA
Operator umozliwiajgcg sprzedaz rezerwowg — dotyczy URD obstugiwanego przez
Sprzedawce;

3) informacje, ze POB dla URD dla ktérego ENEA Operator realizuje umowe
sprzedazy, jest podmiot okre$lony zgodnie z GUD — dotyczy URD obstugiwanego
przez Sprzedawce;

4) okreslenie POB i zasad jego zmiany — dotyczy URDw oraz URDwe obstugiwanego
przez POB;

5) sposdb i zasady rozliczen z ENEA Operator z tytutu niezbilansowania dostaw
energii elektrycznej w przypadku utraty POB — dotyczy URDw oraz URDwe
obstugiwanego przez POB.

Oznaczenie Sprzedawcy i wskazanie Sprzedawcy rezerwowego, o ktérych mowa
w ppkt. 1) i ppkt. 2), jest realizowane poprzez przypisanie tych Sprzedawcéw do PPE
w CSIRE oraz przekazanie tej informacji przez OIRE do ENEA Operator.

Podmiot posiadajgcy: zawartg umowe przesytowg z OSP, przydzielone i uaktywnione
przez OSP MB na obszarze dziatania ENEA Operator, zawartg jedng umowe
dystrybucyjng z ENEA Operator oraz spetniajgcy procedury i warunki zawarte
w IRIESD, moze petni¢ funkcje POB. Umowa dystrybucyjna zawierana przez ENEA
Operator z POB powinna spetniaé wymagania okreslone w ustawie Prawo
energetyczne oraz zawiera¢ w szczegolnosci nastepujgce elementy:

1) os$wiadczenie POB o zawarciu umowy przesylowej z OSP umozliwiajgcej
prowadzenie dziatalnosci na RB;

2) kod identyfikacyjny podmiotu na RB;
3) kody EIC ENEA Operator oraz POB;

4) dane o posiadanych przez podmiot koncesjach, zwigzanych z dziatalnoscig
w elektroenergetyce — jezeli jest taki wymaog prawny;

5) zobowigzania stron;

6) osoby upowaznione do kontaktu z ENEA Operator oraz POB, a takze ich dane
teleadresowe;
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A.4.3.6.

7) zasady przejmowania odpowiedzialnosci za bilansowanie handlowe podmiotow
dziatajgcych na obszarze ENEA Operator;

8) wykaz MB przypisanych do POB;

9) zobowigzanie POB do niezwlocznego informowania ENEA Operator
0 zawieszeniu albo zaprzestaniu prowadzenia dziatalnosci na RB w rozumieniu
WDB,;

10) zobowigzanie POB do wystania komunikatu do CSIRE o zakonczeniu
bilansowania handlowego Sprzedawcy, URDw lub URDyg;

11) informacje, ze POB prowadzi bilansowanie handlowe Sprzedawcow, URDw lub
URDwe, dla ktérych zostat przypisany w CSIRE jako podmiot odpowiedzialny za
bilansowanie handlowe;

12) ograniczenia w wykonywaniu postanowien umowy;
13) zasady zmiany i rozwigzywania umowy;

14) zasady przekazywania przez ENEA Operator na MB przyporzgdkowane temu
POB, zagregowanych danych pomiarowych z obszaru ENEA Operator oraz
obszaru OSDn, dla ktérego ENEA Operator realizuje obowigzki wspotpracy z OSP
w zakresie przekazywania danych pomiarowych.

Jednoczesnie w ramach ww. umowy, POB prowadzi bilansowanie handlowe
Sprzedawcéw oraz URDw i URDwe przytgczonych do sieci OSDn, dla ktérych POB
swiadczy ustugi bilansowania handlowego z obszaru OSDn.

Podmiot zamierzajgcy sprzedawaé energie elektryczng URD na obszarze dziatania
ENEA Operator, zawiera z ENEA Operator jedng GUD na podstawie ktérej moze petni¢
funkcje Sprzedawcy. Podmiot ten moze pemié réwniez funkcje Sprzedawcy
rezerwowego po okresleniu tego faktu w GUD i ztozeniu przez tego Sprzedawce do
ENEA Operator oferty sprzedazy rezerwowej. GUD reguluje kompleksowo stosunki
pomiedzy Sprzedawcg a ENEA Operator oraz okresla warunki realizacji uméw
sprzedazy dla wszystkich URD przytgczonych do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator,
ktorym ten Sprzedawca bedzie sprzedawaé energie elektryczng na podstawie umowy
sprzedazy. GUD powinna spetnia¢ wymagania okreslone w ustawie Prawo
energetyczne oraz zawiera¢ co najmniej nastepujgce elementy:

1) wskazanie POB wybranego przez Sprzedawce, ktdory ma zawartg umowe
dystrybucyjng z ENEA Operator oraz zasady zmiany POB; przez wskazanie POB
rozumie sie przypisanie POB do Sprzedawcy w CSIRE oraz przekazanie tej
informaciji przez OIRE do ENEA Operator;

2) kody EIC ENEA Operator oraz Sprzedawcy;
3) zobowigzania stron;

4) osoby upowaznione do kontaktu z ENEA Operator oraz Sprzedawca, a takze ich
dane teleadresowe;

5) zasady postepowania reklamacyjnego, rozstrzygania sporow i realizacji
obowigzkéw informacyjnych;

6) ograniczenia w wykonywaniu postanowien umowy;
7) zasady zmiany i rozwiazywania umowy;

8) zasady i warunki sprzedazy rezerwowej.
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A.4.3.7.

A.4.3.8.

Podmiot zamierzajgcy sprzedawac energie elektryczng URD bedgcych odbiorcami
koncowymi, w tym Prosumentami, Prosumentami zbiorowymi, Prosumentami
wirtualnymi lub czlonkami spétdzielni energetycznej, na podstawie uméw
kompleksowych, zawiera z ENEA Operator jedng GUD-k na podstawie ktérej moze
pehni¢ funkcje Sprzedawcy ustugi kompleksowej. Podmiot ten moze petnié réwniez
funkcje Sprzedawcy rezerwowego po okresleniu tego faktu w GUD-k i ztozeniu przez
tego Sprzedawce do ENEA Operator oferty sprzedazy rezerwowej. GUD-k okresla
warunki realizacji uméw kompleksowych dla ww. URD, ktérym ten Sprzedawca bedzie
Swiadczy¢ ustuge kompleksowg. GUD-k powinna spetnia¢ wymagania okreslone
w ustawie Prawo energetyczne oraz zawiera¢ co najmniej nastepujgce elementy:

1) wskazanie POB wybranego przez Sprzedawce, ktdory ma zawartg umowe
dystrybucyjng z ENEA Operator oraz zasady zmiany POB; przez wskazanie POB
rozumie sie przypisanie POB do Sprzedawcy w CSIRE oraz przekazanie tej
informaciji przez OIRE do ENEA Operator;

2) kody EIC ENEA Operator oraz Sprzedawcy;
3) zobowigzania stron;

4) osoby upowaznione do kontaktu z ENEA Operator oraz Sprzedawcg, a takze ich
dane teleadresowe;

5) zasady ograniczania swiadczenia ustug dystrybucji przez ENEA Operator;

6) warunki $wiadczenia przez ENEA Operator ustug dystrybucji energii elektrycznej
URD posiadajgcym zawarte umowy kompleksowe ze Sprzedawca;

7) warunki i zasady prowadzenia rozliczeh pomiedzy ENEA Operator a Sprzedawca,
8) zasady zabezpieczen nalezytego wykonania umowy;

9) =zasady postepowania reklamacyjnego, rozstrzygania sporow i realizaciji
obowigzkow informacyjnych;

10) ograniczenia w wykonywaniu postanowieh umowy;
11) zasady zmiany i rozwigzywania umowy;
12) zasady i warunki sprzedazy rezerwowej.

W celu realizacji obowigzkéw w zakresie wspotpracy z OSP, o ktérych mowa
w pkt. A.1.4., OSDn dla obszaru swojej sieci dystrybucyjnej zawiera z ENEA Operator
umowe. Umowa ta powinna zawierac¢ co najmniej nastepujgce elementy:

1) zakres obowigzkow realizowanych przez OSDn oraz ENEA Operator;

2) zgode OSDn na realizacje jego obowigzkéw w zakresie wspétpracy z OSP przez
ENEA Operator;

3) zobowigzanie OSDn do zawierania uméw o swiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej ze Sprzedawcami, ktérzy posiadajg zawartg GUD lub GUD-k z ENEA
Operator oraz dla ktérych bilansowanie handlowe bedzie prowadzit POB,
posiadajgcy umowe, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.5., zawartg z ENEA Operator;

4) dane o posiadanych przez OSDn koncesjach i decyzjach dotyczacych sprzedazy
energii elektrycznej lub swiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej;

5) osoby upowaznione do kontaktu z ENEA Operator oraz OSDn, a takze ich dane
teleadresowe;

Enea

Operator

Strona 19



ENEA Operator sp. z 0.0. Karta aktualizacji nr 27/2023 IRIESD

6) zobowigzania stron do stosowania postanowien IRIESD;

7) zasady zmiany i rozwigzywania umowy;

8) zasady obejmowania umowg kolejnych URD z obszaru OSDn;

9) zasady wyznaczania, przekazywania lub udostepniania danych pomiarowych;

10) zasady przekazywania danych pomiarowych dla potrzeb realizacji regulacyjnych
ustug systemowych w zakresie rezerwy interwencyjnej;

11) zasady wspotpracy w zakresie przekazywania informacji, a w szczegolnosci
przekazywania danych pomiarowych na potrzeby rynku mocy.

Zasady, o ktérych mowa w ppkt. 10) lub w ppkt. 11) mogg zosta¢ uregulowane
w odrebnych umowach zawartych pomiedzy ENEA Operator a OSDn.

14) Dodaje sie pkt A.4.3.12. i pkt A.4.3.13. o nastepujgcym brzmieniu:

A.4.3.12.

A.4.3.13.

W przypadku, gdy Sprzedawca ma zawartg GUD-k jedynie dla URD w gospodarstwach
domowych, a ENEA Operator otrzyma z CSIRE powiadomienie o nowej umowie
kompleksowej zawartej przez tego Sprzedawce z URD innym niz URD
w gospodarstwie domowym, wowczas ENEA Operator dokona w CSIRE
powiadomienia o zmianie ww. GUD-k w zakresie wstrzymania mozliwosci dokonywania
zgtoszeh nowych uméw kompleksowych przez tego Sprzedawce.

W przypadku, gdy Sprzedawca ma zawartg GUD-k jedynie dla URD w gospodarstwach
domowych, a ENEA Operator otrzyma z CSIRE powiadomienie o nowej umowie
kompleksowej zawartej przez tego Sprzedawce z URD innym niz URD
w gospodarstwie domowym, wowczas ENEA Operator niezwiocznie zaprzestaje
dostarczania energii elektrycznej dla tego URD.

15) Zmienia sie Rozdziat A.5., ktory przyjmuje nastepujace brzmienie:

A.5.

A5.1.

A.5.2.

ZASADY KONFIGURACJI PODMIOTOWEJ | OBIEKTOWEJ RYNKU
DETALICZNEGO ORAZ NADAWANIA KODOW IDENTYFIKACYJNYCH

ENEA Operator bierze udziat w administrowaniu RB dla obszaru swojej sieci
dystrybucyjnej i sieciach, na ktoérych zostali wyznaczeni OSDn, w oparciu
0 postanowienia umowy przesytowej zawartej pomiedzy ENEA Operator a OSP i na
zasadach okreslonych w WDB oraz administruje konfiguracja Rynku Detalicznego
woparciu o zasady zawarte w IRIESD-Bilansowanie i postanowienia uméw
dystrybucyjnych.

ENEA Operator bierze udziat w administrowaniu RB dla obszaru sieci dystrybucyjnej
OSDn, na podstawie umowy zawartej z OSDn, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.8.

W ramach obowigzkéw zwigzanych z administrowaniem RB, ENEA Operator realizuje
nastepujgce zadania:

1) zarzadza konfiguracjg w zakresie prowadzenia bilansowania handlowego przez
POB;

2) zarzadza konfiguracjg w zakresie przyporzadkowywania URD do wiasciwych MB
poszczegodlnych POB, jako podmiotow prowadzgcych bilansowanie handlowe tych
URD;

3) zarzgdza konfiguracjia w zakresie dopuszczania poszczegolnych URD
i reprezentujgcych ich PPE do $wiadczenia ustug bilansujgcych oraz swiadczenia
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A.5.3.

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

ustugi interwencyjnej ofertowej redukcji poboru mocy przez odbiorcow na
polecenie OSP i przekazuje do OSP specyfikacje PPE dopuszczonych do
Swiadczenia ustug;

wyznacza oraz przyporzgdkowuje iloSci dostaw energii elektrycznej dotyczacych
URD do poszczegoinych MB poszczegdinych POB, petnigcych dla tych URD
funkcje podmiotéw odpowiedzialnych za bilansowanie handlowe;

przekazuje do OSP ilosci dostaw energii elektrycznej dla poszczegdlnych MB
poszczegobinych POB;

rozpatruje reklamacje POB dotyczace przyporzgdkowanych im ilosci dostaw
energii elektrycznej w poszczegdélnych MB i wprowadza niezbedne korekty
w wymagajgcych tego przypadkach;

pozyskuje dane pomiarowe dotyczace iloSci dostaw energii elektrycznej
w poszczegolnych PPE, w ktorych przylaczone sg urzgdzenia lub instalacje
wykorzystywane do $wiadczenia ustug bilansujgcych oraz $wiadczenia ustugi
interwencyjnej ofertowej redukcji poboru mocy przez odbiorcow na polecenie OSP
i przekazuje je do OSP;

uczestniczy w rozpatrywaniu reklamacji podmiotow sSwiadczacych ustugi
bilansujgce oraz ustuge interwencyjnej ofertowej redukcji poboru mocy przez
odbiorcéw na polecenie OSP, dotyczgcych ilosci dostaw energii elektrycznej
w poszczegolnych PPE;

przekazuje do OSP dane niezbedne do konfigurowania RB oraz monitorowania
poprawnosci jego konfiguraciji;

obstuguje sytuacje wyjatkowe, polegajgce na utracie przez URD podmiotu
odpowiedzialnego za jego bilansowanie.

W ramach obowigzkow zwigzanych z administrowaniem Rynkiem Detalicznym, ENEA
Operator realizuje nastepujgce zadania:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

przyporzadkowuje do POB okreslone MB stuzgce do reprezentowania na RB ilosci
dostarczanej energii elektrycznej na podstawie danych konfiguracyjnych
przekazanych przez OSP, umowy przesytowej zawartej pomiedzy OSP a ENEA
Operator, a takze uméw dystrybucyjnych lub uméw kompleksowych;

przyporzadkowuje Sprzedawcow, URDw oraz URDwe do poszczegdlnych MB
przydzielonych POB, na podstawie GUD, GUD-k i uméw dystrybucyjnych oraz
informacji przekazanej ENEA Operator przez OIRE z CSIRE;

przyporzadkowuje URD do poszczegdinych MDD przydzielonych Sprzedawcom
realizujgcym umowy sprzedazy, w tym umowy sprzedazy rezerwowej, na
podstawie GUD oraz informacji przekazanej ENEA Operator przez OIRE z CSIRE;

przyporzadkowuje URD do poszczegdlnych MDD przydzielonych Sprzedawcom
realizujgcym umowy kompleksowe, w tym rezerwowe umowy kompleksowe, na
podstawie GUD-k oraz informacji przekazanej ENEA Operator przez OIRE
z CSIRE;

uwzglednia zmiane POB przez Sprzedawce, URDw lub URDye, na podstawie
GUD, GUD-k i uméw dystrybucyjnych oraz informaciji przekazanej ENEA Operator
przez OIRE z CSIRE;

przekazuje OSP dane konfiguracyjne niezbedne do monitorowania poprawnosci
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A5.4.

A.5.5.

A.5.6.

A5.7.

A.5.8.

A.5.9.

konfiguracji RB;
7) rozpatruje reklamacje POB dotyczgce danych konfiguracyjnych i wprowadza
niezbedne korekty, zgodnie z zapisami rozdziatu H.

ENEA Operator nadaje kody identyfikacyjne podmiotom, ktérych urzgdzenia sg
przytaczone do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator nieobjetej obszarem RB. Dla
podmiotu, ktérego urzadzenia sg przytgczone do sieci przesytowej lub sieci
dystrybucyjnej objetej obszarem RB stosowany jest kod identyfikacyjny nadany przez
OSP.

ENEA Operator nadaje kody identyfikacyjne Sprzedawcom realizujgcym umowy
sprzedazy lub umowy kompleksowe w sieci dystrybucyjnej ENEA Operator, POB
prowadzacym bilansowanie handlowe w obszarze sieci dystrybucyjnej ENEA Operator
oraz URDw i URDwe przytaczonym do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator. Kody te
majg nastepujgca postac:

1) Sprzedawca lub POB — AAAA_KodOSD P_XXXX, gdzie:
(oznaczenie literowe podmiotu)_(oznaczenie kodowe OSD)_P_(numer
podmiotu);
2) URDw — KodOSD_W_XXXX, gdzie:
(oznaczenie kodowe OSD)_W_(numer podmiotu);
3) URDwme — KodOSD_M_XXXX, gdzie:
(oznaczenie kodowe OSD)_M_(numer podmiotu).

ENEA Operator, Sprzedawca oraz POB musza posiada¢ Kod EIC wykorzystywany
w szczegolnosci w komunikacji z CSIRE.

Oznaczenie kodowe ENEA Operator jest zgodne z nadanym przez OSP
czteroliterowym oznaczeniem wynikajgcym z umowy przesytowej zawartej pomiedzy
ENEA Operator a OSP.

Nadanie kodow identyfikacyjnych, o ktérych mowa w pkt. A.5.5. ppkt. 1) — 3), odbywa
sie poprzez zawarcie GUD, GUD-k lub umowy dystrybucyjnej pomiedzy danym
podmiotem a ENEA Operator.

Kody Miejsc Dostarczania Energii Rynku Detalicznego (,MDD”) majg nastepujgca
posta¢: MDD_AAAA_XX_XXXX (16 znakéw), gdzie:

(rodzaj obiektu) (oznaczenie literowe podmiotu) (kod typu URD w MDD)_(numer
obiektu).

PP (typu: PPE, PPW, PPB, PPI) sg oznaczane przez kod PP, w formacie zgodnym
Z miedzynarodowym standardem GS1 (GSRN), o nastepujgcej postaci:

(590)(J1J2J3J4)(S1S2S3S4S556S7S8S9S10)(K)
gdzie:
590 — prefiks dla polskiej organizacji GS1,
J1J2J3J4 - numer ENEA Operator nadawany przez polskg organizacje GS1,

S1S2S354S5S6S7S8S9S10 — unikalna liczba nadana przez ENEA Operator dla
danego PP,

K — cyfra kontrolna.

W przypadku drukowania kodu PP w postaci kodu kreskowego, bedzie on poprzedzony
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A.5.10.

A.5.11.

A.5.12.

prefiksem 8018, oznaczajgcym, ze kod ten dotyczy PP. Jeden kod PP identyfikuje
jeden PP.

Zasady nadawania, zmiany i likwidacji kodow PP:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

kod PP dla PPE nadawany jest przez ENEA Operator nie pozniej niz po zgtoszeniu
gotowosci przytgczalinstalacji do przytgczenia do sieci ENEA Operator, a przed
zawarciem przez URD umowy na podstawie ktérej ma by¢ dostarczana energia
elektryczna do PPE;

kod PP nadawany jest dla kazdego PP, w ktérym nastepuje:

a) ,pobieranie”, ,wprowadzanie” lub ,pobieranie i wprowadzanie” produktu
energetycznego (energii, ustug dystrybucyjnych, mocy, itp.), oraz

b) pomiar tej wielkosci przez uktad pomiarowo-rozliczeniowy lub jej wyznaczanie
na potrzeby rozliczeh;

dla urzgdzen lub instalacji wewnetrznej URD, ENEA Operator nie nadaje
odrebnego kodu PP typu PPE; dla tych punktéw moga by¢ nadane kody PPI;

likwidacja kodu PP moze nastgpi¢ w przypadku fizycznej likwidacji przytgcza lub
przytaczonego obiektu lub demontazu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;
likwidacja kodu PP oznacza zmiane statusu przytgczenia PP na ,zlikwidowany”,
a tym samym nie ma mozliwosci powtérnego nadawania tych samych kodéw PP;

zmiana typu PP powoduje likwidacje dotychczasowego kodu PP oraz nadanie
nowego kodu PP;

zmiany wiasnoéciowe obiektu, zmiana adresu (np. nazwy ulicy), nadanie adresu
dla PP (np. nr dziatki), zmiana parametrow technicznych PP (np. zmiana mocy
przytgczeniowej), itp. nie powodujg zmiany kodu PP;

zmiana rodzaju umowy sieciowej (umowa kompleksowa, umowa o sSwiadczenie
ustug dystrybucji) nie powodujg zmiany kodu PP;

dla PP, w ktorym wystepuje pobieranie i wprowadzanie, nadaje sie jeden kod PP.

Przypadki szczegdlne dotyczace nadawania kodow PP:

1)

2)
3)

4)

jezeli w PP wystepuje uktad pomiarowo-rozliczeniowy podstawowy oraz uktad
pomiarowo-rozliczeniowy rezerwowy, to dla takiego PP nadaje sie jeden kod PP,
pod warunkiem, ze te uktady nalezg do jednego OSD;

w budynkach wielolokalowych kazdy PPE, posiada odrebny kod PP typu PPE;

w przypadku, gdy pod jednym adresem pocztowym istnieje kilkka PPE, to kazdy
Z nich posiada odrebny kod PP typu PPE;

zmiana charakteru PPE nie powoduje zmiany kodu PP.

PPI moze przyjmowac nastepujgcy charakter:

1)
2)
3)

4)
5)

magazyn energii elektrycznej bedacy czescig instalacji odbiorczej/wytworcze;j;
punkt tadowania bedacy czescig instalacji odbiorczej;

zrodto wytwarzania (mikroinstalacje albo mate instalacje) bedace czescia instalacji
odbiorczej;

zaciski generatora;

biorgcy udziat w wyznaczeniu energii elektrycznej w miejscu dostarczania.
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A.5.13.

A.5.14.

A.5.15.

A.5.16.

A.5.17.

PPE moze przyjmowac nastepujgcy charakter:

1) odbiorczy;

2) odbiorczy z mikro albo matg instalacja;

3) odbiorczy z mozliwoscig zwrotu energii do sieci;
4) OSDn;

5) wytworczy;

6) magazyn energii elektrycznej.

Obiekt pomiarowy to réwnorzedne relacje pomiedzy PP. Specyfikg Obiektu
pomiarowego jest posiadanie wyodrebnionych atrybutéw obiektu, ktére sg niezalezne
od atrybutéw charakterystyk PP, a sktadajg sie na Obiekt pomiarowy.

Powigzanie ze sobg w postaci Obiektéw pomiarowych PP:
1) umozliwia realizowanie wybranych procesow rynku energii dla catego obiektu;

2) nie wptywa na mozliwosc¢ realizowania proceséw rynku energii indywidualnie dla
kazdego z PP objetych Obiektem pomiarowym;

3) pozwala na przypisywanie do Obiektu pomiarowego danych niezaleznych od
atrybutéw charakterystyki PP wchodzacych w sktad tego obiektu.

Tworzenie, zmiana lub likwidacja Obiektéw pomiarowych oraz zapytanie o Obiekt
pomiarowy odbywa sie zgodnie z IRIESP-OIRE.

Tworzenie, zmiana lub likwidacja Obiektow pomiarowych jest dokonywane przez ENEA
Operator z wiasnej inicjatywy lub na wniosek wtasciwego podmiotu.

Wyréznia sie nastepujgce typy Obiektdw pomiarowych zarzgdzanych przez ENEA
Operator:

1) wspdlnota energetyczna (klastry energii i spotdzielnie energetyczne);

2) wspdlnota prosumencka (Prosument zbiorowy i Prosument wirtualny);

3) obiekt sumujacy.

Kazdy Obiekt pomiarowy posiada jednoznacznie identyfikujgcy dany obiekt kod
nadawany przez ENEA Operator. ldentyfikator Obiektu pomiarowego posiada
nastepujaca strukture:

(L1L2)(E1)(NIN2N3N4NSN6N7NBNIN1ON11N12)(C1)(OP)(S1S2S3S4S5S6S7S8)
gdzie:
L1L2 - dwa znaki identyfikujgce biuro kodow EIC,
El — jeden znak okreslajgcy typ nadanego kodu,
N1-N12 — dwanascie znakdw, unikalny identyfikator kodu,
C1 — jeden znak kontrolny kodu EIC,

OP — dwa znaki, okreslenie typu przedmiotu identyfikacji, dla Obiektéw
pomiarowych zawsze w postaci OP,

S1-S8 - unikalne dopetnienie kodu nadane przez ENEA Operator.
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16) Zmienia sie pkt. A.7.2. — A.7.11., ktére przyjmujg nastepujace brzmienie:

A.7.2.

A.7.3.

A.7.4.

A.7.5.

ENEA Operator, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w pkt. A.7.3, zawiera
rezerwowg umowe kompleksowg, w imieniu i na rzecz URD, ze Sprzedawcag
rezerwowym:

1) niezwiocznie po uzyskaniu informacji o koniecznosci zaprzestania:
a) sprzedazy energii elektrycznej, o ktérej mowa w pkt. A.3.12.,

b) swiadczenia ustug dystrybucji lub ustug przesytania, o ktérej mowa
w pkt. A.3.13;

2) w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy kompleksowej
z dotychczasowym Sprzedawca;

— po otrzymaniu od OIRE poprzez CSIRE zagdania zawarcia umowy ze Sprzedawcag
rezerwowym.

Zawarcie rezerwowej umowy kompleksowej nastepuje poprzez ztozenie Sprzedawcy
rezerwowemu przez ENEA Operator oswiadczenia o przyjeciu jego oferty. Ztozenie
oswiadczenia o przyjeciu przez ENEA Operator oferty rezerwowej umowy
kompleksowej nastepuje poprzez akceptacje przez ENEA Operator otrzymanego od
OIRE poprzez CSIRE zagdania zawarcia umowy ze Sprzedawcg rezerwowym.
Rozpoczecie realizacji rezerwowej umowy kompleksowej nastepuje z dniem
wskazanym przez OIRE w ww. zgdaniu.

Zasady sktadania oferty okresla umowa, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7., oraz IRIESD.
ENEA Operator nie zawrze rezerwowej umowy kompleksowej w sytuaciji:

1) wstrzymania dostarczania energii elektrycznej URD, w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ust. 1, ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo energetyczne
(w tym takze wowczas, gdy w okresie wstrzymania dostarczania dojdzie do
zakonczenia S$wiadczenia ustugi kompleksowej zgodnie z pkt. D.1.7.), albo
rozwigzania sporu przez Koordynatora dotyczgcego wstrzymania dostarczania na
niekorzy$¢ URD w gospodarstwie domowym Ilub wydania niekorzystnej dla tego
URD decyzji przez Prezesa URE;

2) wyprowadzenia URD z PPE;

3) nieotrzymania z OIRE Zzadania zawarcia umowy ze Sprzedawcg rezerwowym,
0 ktérym mowa w pkt. A.7.2.

Sprzedawca, ktory zawart z ENEA Operator umowe, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7.,
ktéra umozliwia zawieranie rezerwowych umoéw kompleksowych na obszarze ENEA
Operator, w przypadku wyrazenia woli petnienia funkcji Sprzedawcy rezerwowego,
sktada ENEA Operator oferte zawarcia rezerwowych uméw kompleksowych dla
wszystkich URD przytgczonych do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator.

Zakonhczenie petnienia funkcji Sprzedawcy rezerwowego wymaga zmiany umowy,
o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7.

Jezeli Sprzedawca zaprzestat sprzedazy energii elektrycznej URD w ramach umowy
kompleksowej, a:

1) w umowie kompleksowej zawartej przez tego URD nie zostat wskazany
Sprzedawca rezerwowy lub umowa ta nie zawiera upowaznienia ENEA Operator
do zawarcia w imieniu i na rzecz URD rezerwowej umowy kompleksowej; albo
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A.7.6.

AT.7.

A.7.8.

A.7.9.

A.7.10.

2) Sprzedawca rezerwowy wskazany przez tego URD nie moze podjgc, nie podjat lub
zaprzestat sprzedazy rezerwowej;

— ENEA Operator, dziatajgc w imieniu i na rzecz tego URD, zawiera ze Sprzedawca
z urzedu umowe kompleksowg po otrzymaniu od OIRE poprzez CSIRE Zgdania
Zzawarcia umowy ze Sprzedawcg z urzedu.

Zawarcie umowy kompleksowej nastepuje poprzez ztozenie Sprzedawcy z urzedu
przez ENEA Operator oswiadczenia o przyjeciu jego oferty. Ztozenie odwiadczenia
0 przyjeciu przez ENEA Operator oferty nastepuje poprzez akceptacje przez ENEA
Operator otrzymanego od OIRE poprzez CSIRE Zzgdania zawarcia umowy ze
Sprzedawcg z urzedu. Rozpoczecie realizacji umowy kompleksowej nastepuje z dniem
wskazanym przez OIRE w ww. zgdaniu.

Umowa kompleksowa jest zawierana na warunkach dotychczasowej umowy
kompleksowej w zakresie warunkow swiadczenia ustug dystrybucji, grupy taryfowej
oraz okresu rozliczeniowego, na czas nieokres$lony i obowigzuje od dnia zaprzestania
wykonywania umowy kompleksowej przez dotychczasowego Sprzedawce albo
rezerwowej umowy kompleksowej przez Sprzedawce rezerwowego lub niepodjecia
sprzedazy rezerwowej przez takiego Sprzedawce.

Powyzszych zapiséw nie stosuje sie do URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b
ust. 1, ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo energetyczne.

Sprzedawca z urzedu jest zobowigzany do ztozenia ENEA Operator oferty zawierania
umow kompleksowych dla wszystkich URD przytgczonych do sieci dystrybucyjnej
ENEA Operator, na zasadach okre$lonych w umowie, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7.,
i w okresie, w ktérym peini zadania Sprzedawcy z urzedu nie moze tej oferty wycofac.

Zasady sktadania oferty okresla umowa, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7., oraz IRIESD.
ENEA Operator w terminie 5 dni kalendarzowych:

1) od zlozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w pkt. A.7.2., wysle URD informacje
0 zawarciu i przyczynach zawarcia rezerwowej umowy kompleksowej, osobie
Sprzedawcy rezerwowego i jego danych teleadresowych oraz o miejscu
opublikowania przez Sprzedawce rezerwowego warunkéw rezerwowej umowy
kompleksowej, w tym ceny; albo

2) od ztozenia oSwiadczenia, o ktérym mowa w pkt. A.7.5., wysle URD informacje
0 zawarciu i przyczynach zawarcia umowy kompleksowej, osobie Sprzedawcy
Z urzedu i jego danych teleadresowych.

Sprzedawca zobowigzuje sie powiadomi¢ OIRE o zakonczeniu rezerwowej umowy
kompleksowej albo umowy kompleksowej, o ktérej mowa w pkt. A.7.5., zgodnie
z pkt. D.1.7.

ENEA Operator przekazuje do CSIRE dane dotyczgce ilosci energii elektrycznej
zuzytej przez URD zgodnie z ustawg Prawo energetyczne i IRIESP-OIRE.

W przypadku zakonczenia obowigzywania umowy kompleksowej i nieotrzymania
przez ENEA Operator z CSIRE powiadomienia o nowej umowie sprzedazy albo
umowie kompleksowej, w przypadku URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b
ustawy Prawo energetyczne, ENEA Operator zaprzestaje dostarczania energii
elektrycznej URD.

W przypadku, gdy rezerwowa umowa kompleksowa przestata obowigzywac lub ulegta
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A.7.11.

rozwigzaniu, a ENEA Operator nie otrzymata z CSIRE powiadomienia o nowej umowie
sprzedazy albo umowie kompleksowej, ENEA Operator zaprzestaje dostarczania
energii elektrycznej URD.

ENEA Operator zaprzestaje realizacji umowy kompleksowej, o ktérej mowa
w pkt. A.7.5., albo rezerwowej umowy kompleksowej, o ktérej mowa w pkt. A.7.2.,
zdniem wskazanym przez CSIRE w otrzymanym przez ENEA Operator
powiadomieniu o nowej umowie sprzedazy albo umowie kompleksowej zawartej przez
URD z wybranym Sprzedawca.

17) Zmienia sie pkt. A.8.2. — A.8.11., ktére przyjmujg nastepujace brzmienie:

A.8.2.

A.8.3.

A.8.4.

ENEA Operator, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w pkt. A.8.3., zawiera
umowe sprzedazy rezerwowej, w imieniu i na rzecz URD, ze Sprzedawcg rezerwowym:

1) niezwiocznie po uzyskaniu informacji o koniecznosci zaprzestania:
a) sprzedazy energii elektrycznej, o ktérej mowa w pkt. A.3.12.,

b) Swiadczenia ustug dystrybucji lub wustug przesytania, o ktérej mowa
w pkt. A.3.13;

2) w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy
z dotychczasowym Sprzedawca;

— po otrzymaniu od OIRE poprzez CSIRE Zgdania zawarcia umowy ze Sprzedawcag
rezerwowym.

Zawarcie umowy sprzedazy rezerwowej nastepuje poprzez ziozenie Sprzedawcy
rezerwowemu przez ENEA Operator oswiadczenia o przyjeciu jego oferty. Ztozenie
oswiadczenia o przyjeciu przez ENEA Operator oferty umowy sprzedazy rezerwowej
nastepuje poprzez akceptacje przez ENEA Operator otrzymanego od OIRE poprzez
CSIRE zadania zawarcia umowy ze Sprzedawcg rezerwowym. Rozpoczecie realizacji
umowy sprzedazy rezerwowej nastepuje z dniem wskazanym przez OIRE w ww.
zadaniu.

Zasady sktadania oferty okresla umowa, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.6., oraz IRIESD.
ENEA Operator nie zawrze umowy sprzedazy rezerwowej w sytuacji:

1) wstrzymania dostarczania energii elektrycznej URD, w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ust. 1, ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo energetyczne
(w tym takze wowczas, gdy w okresie wstrzymania dostarczania dojdzie do
zakonczenia umowy sprzedazy zgodnie z pkt. D.1.7.), albo rozwigzania sporu
przez Koordynatora dotyczgcego wstrzymania dostarczania na niekorzys¢ URD
w gospodarstwie domowym lub wydania niekorzystnej dla tego URD decyzji przez
Prezesa URE;

2) wyprowadzenia URD z PPE;

3) nieotrzymania z OIRE Zzadania zawarcia umowy ze Sprzedawcg rezerwowym,
o ktérym mowa w pkt. A.8.2.

Sprzedawca, ktory zawart z ENEA Operator umowe, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.6.,
ktéra umozliwia zawieranie umow sprzedazy rezerwowej na obszarze ENEA Operator,
w przypadku wyrazenia woli petnienia funkcji Sprzedawcy rezerwowego, sktada ENEA
Operator oferte zawarcia umow sprzedazy rezerwowej dla wszystkich URD
przytaczonych do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator.
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A.8.5.

A.8.6.

A.8.7.

Zakonczenie petnienia funkcji Sprzedawcy rezerwowego wymaga zmiany umowy,
o ktérej mowa w pkt. A.4.3.6.

Jezeli Sprzedawca zaprzestat sprzedazy energii elektrycznej URD w ramach umowy
sprzedazy, a:

1) w umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej przez tego URD nie zostat
wskazany Sprzedawca rezerwowy lub umowa ta nie zawiera upowaznienia ENEA
Operator do zawarcia w imieniu i na rzecz URD umowy sprzedazy rezerwowej;
albo

2) Sprzedawca rezerwowy wskazany przez tego URD nie moze podjgé, nie podijat lub
zaprzestat sprzedazy rezerwowej;

— ENEA Operator, dziatajgc w imieniu i na rzecz tego URD, zawiera ze Sprzedawca
z urzedu umowe kompleksowg po otrzymaniu od OIRE poprzez CSIRE Zgdania
zawarcia umowy ze Sprzedawcg z urzedu.

Zawarcie umowy kompleksowej nastepuje poprzez ziozenie Sprzedawcy z urzedu
przez ENEA Operator oswiadczenia o przyjeciu jego oferty. Ztozenie o$wiadczenia
0 przyjeciu przez ENEA Operator oferty nastepuje poprzez akceptacje przez ENEA
Operator otrzymanego od OIRE poprzez CSIRE zgdania zawarcia umowy ze
Sprzedawcg z urzedu. Rozpoczecie realizacji umowy kompleksowej nastepuje z dniem
wskazanym przez OIRE w ww. zgdaniu.

Umowa kompleksowa jest zawierana na warunkach dotychczasowej umowy
o $wiadczenie ustug dystrybucji w zakresie warunkéw swiadczenia ustug dystrybuciji,
grupy taryfowej oraz okresu rozliczeniowego, na czas nieokreslony i obowigzuje od
dnia zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy przez dotychczasowego
Sprzedawce albo umowy sprzedazy rezerwowej przez Sprzedawce rezerwowego lub
niepodjecia sprzedazy rezerwowej przez takiego Sprzedawce.

Powyzszych zapiséw nie stosuje sie do URD, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b
ust. 1, ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo energetyczne.

W przypadku zawarcia umowy kompleksowej stosuje sie pkt. B.5.

Sprzedawca z urzedu jest zobowigzany do ztozenia ENEA Operator oferty zawierania
umow kompleksowych dla wszystkich URD przytgczonych do sieci dystrybucyjnej
ENEA Operator, na zasadach okreslonych w umowie, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7.
i w okresie, w ktérym petni zadania Sprzedawcy z urzedu nie moze tej oferty wycofac.

Zasady sktadania oferty okresla umowa, o ktérej mowa w pkt. A.4.3.7., oraz IRIESD.
ENEA Operator w terminie 5 dni kalendarzowych:

1) od zlozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w pkt. A.8.2., wysle URD informacje
0 zawarciu i przyczynach zawarcia umowy sprzedazy rezerwowej, o0sobie
Sprzedawcy rezerwowego i jego danych teleadresowych oraz o miejscu
opublikowania przez Sprzedawce rezerwowego warunkow rezerwowej umowy
kompleksowej, w tym ceny; albo

2) od ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. A.8.5., wysle URD informacje
0 zawarciu i przyczynach zawarcia umowy kompleksowej, osobie Sprzedawcy
Z urzedu i jego danych teleadresowych.

Sprzedawca zobowigzuje sie powiadomi¢ OIRE o zakonczeniu umowy sprzedazy
rezerwowej albo umowy kompleksowej, o ktérej mowa w pkt. A.8.5., zgodnie
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A.8.8.

A.8.9.

A.8.10.

A.8.11.

z pkt. D.1.7.

ENEA Operator przekazuje do CSIRE dane dotyczgce ilosci energii elektrycznej
zuzytej przez URD zgodnie z ustawg Prawo energetyczne i IRIESP-OIRE.

W przypadku zakonczenia obowigzywania umowy sprzedazy i nieotrzymania przez
ENEA Operator z CSIRE powiadomienia o nowej umowie sprzedazy albo umowie
kompleksowej, w przypadku URD, o ktdorych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ustawy
Prawo energetyczne, ENEA Operator zaprzestaje dostarczania energii elektrycznej
URD.

W przypadku, gdy umowa sprzedazy rezerwowej przestata obowigzywac lub ulegta
rozwigzaniu, a ENEA Operator nie otrzymata z CSIRE powiadomienia o nowej umowie
sprzedazy albo umowie kompleksowej, ENEA Operator zaprzestaje dostarczania
energii elektrycznej URD.

ENEA Operator zaprzestaje realizacji umowy kompleksowej, o ktérej mowa
w pkt. A.8.5., albo umowy sprzedazy rezerwowej, o ktérej mowa w pkt. A.8.2., z dniem
wskazanym przez CSIRE w otrzymanym przez ENEA Operator powiadomieniu
o nowej umowie sprzedazy albo umowie kompleksowej zawartej przez URD
Zz wybranym Sprzedawca.

18) Zmienia sie Rozdziat A.9., ktory przyjmuje nastepujgce brzmienie:

A.9.
A.9.1.

A.9.2.

A.9.3.

A.9.4.

A.9.5.

A.9.6.

A.9.7.

ZASADY WYMIANY INFORMACIJI

Wymiana informac;ji rynku energii miedzy ENEA Operator i Sprzedawcami oraz miedzy
ENEA Operator i OIRE odbywa sie poprzez CSIRE, zgodnie z IRIESP-OIRE.

Wymiana informacji rynku energii, w tym ich korekta, ktéra dotyczy okresu
poprzedzajgcego uruchomienie produkcyjne CSIRE oraz informacji, ktére nie sg objete
IRIESP-OIRE, odbywa sie z pominigciem CSIRE, na zasadach okreslonych przez
ENEA Operator.

Wymiana informacji rynku energii miedzy ENEA Operator i Sprzedawcami, o ktérych
mowa w pkt. A.9.2., odbywa sie poprzez dedykowany system informatyczny ENEA
Operator, zgodnie z dokumentem ,Standardy wymiany informacji” (,SWI ENEA
Operator”), opublikowanym na stronie internetowej ENEA Operator.

W przypadku wymiany informacji, ktére nie sg objete pkt. A.9.2. oraz SWI ENEA
Operator, ENEA Operator okresla sposéb ich wymiany w umowach, o ktérych mowa w
pkt. A.4.3.6. oraz w pkt. A.4.3.7.

Dedykowany system informatyczny ENEA Operator, o ktérym mowa w pkt. A.9.3., nie
stuzy do wymiany informacji rynku energii objetych IRIESP-OIRE w czasie
niedostepnosci CSIRE.

O zmianie SWI ENEA Operator, ENEA Operator informuje Sprzedawcow
posiadajgcych zawarte umowy, o ktérych mowa w pkt. A.4.3.6. oraz w pkt. A.4.3.7., na
co najmniej 90 dni kalendarzowych przed ich wejSciem w zycie oraz publikuje je na
swojej stronie internetowej, o ile zmiany te wynikajg z potrzeb ENEA Operator.

W przypadku, gdy zmiany SWI ENEA Operator wynikajg ze zmian przepisow prawa,
ENEA Operator informuje Sprzedawcéw posiadajgcych zawarte umowy, o ktorych
mowa w pkt. A.4.3.6. oraz w pkt. A.4.3.7., o terminie wejscia w zycie zmian SWI ENEA
Operator, ktére wynikajg z tych zmian prawnych.

Zgtoszenia oraz powiadomienia dotyczgce proceséw rynku energii objetych IRIESP-
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A.9.8.

A.9.9.

OIRE, ktére wptyng do ENEA Operator po dacie uruchomienia produkcyjnego CSIRE,
beda przez ENEA Operator odrzucane badz pozostawione bez rozpatrzenia.

ENEA Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidiowe funkcjonowanie
CSIRE oraz niewtasciwe przetwarzanie informac;ji i danych przekazanych przez ENEA
Operator do OIRE.

Do wymiany danych strukturalnych i planistycznych pomiedzy OSP a podmiotami
okreslonymi w TCM oraz ENEA Operator, stuzy dedykowany system IT OSP
sktadajgcy sie z:

1) Portalu Wymiany Danych Strukturalnych — PWDS;
2) Portalu Wymiany Danych Planistycznych — PWDP.

19) Zmienia sie pkt A.10.1.9. ppkt 4), ktory przyjmuje nastepujace brzmienie:

A.10.1.9.

4) wykaz kodéw PPE, zgodnie z formatem, o ktérym mowa w pkt. A.5.9. (kody PPE
nadaje OSD wtasciwy dla miejsca przytgczenia ORed), sktadajacych sie na
kompletny ukfad zasilania ORed z sieci dystrybucyjnej (wraz z informacjg na
terenie jakiego OSD, odpowiednio ENEA Operator i OSDn zlokalizowany jest dany
PPE);

20) Zmienia sie pkt B.2. poprzez zastgpienie ostatniego akapitu trescig o nastepujgcym brzmieniu:

B.2.

Podpisana jednostronnie przez URDo umowa dystrybucyjna, w tresci wystanej przez
ENEA Operator i uzgodnionej przez ENEA Operator i URDo, powinna by¢ dostarczona
ENEA Operator przed zgtoszeniem przez Sprzedawce umowy sprzedazy do CSIRE.

W przypadku, gdy Prosument, Prosument zbiorowy lub Prosument wirtualny zawrze
umowe sprzedazy ze Sprzedawcg, o ktérym mowa w art. 40 ust. 1la Ustawy OZE,
ENEA Operator zawrze z tym prosumentem umowe dystrybucyjng lub dokona zmiany
zawartej umowy dystrybucyjnej w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia ztozenia
przez ww. prosumenta wniosku o zawarcie lub zmiane umowy dystrybucyjnej.

21) Zmienia sie pkt B.3. oraz pkt. B.5. — B.9., ktére przyjmujg nastepujace brzmienie:

B.3. ENEA Operator powiadamia CSIRE o zawarciu umowy dystrybucyjnej, ktéra bedzie
realizowana od dnia wskazanego w tym powiadomieniu.

Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej przez ENEA Operator bedzie
realizowane wraz z:

1) umowg sprzedazy; albo

2) umowg sprzedazy rezerwowej;

pod warunkiem otrzymania przez ENEA Operator z CSIRE odpowiedniego
komunikatu, zgodnie z IRIESP-OIRE.

B.5. W przypadku przypisania w CSIRE do PPE umowy kompleksowej z URDo przez
wybranego Sprzedawce, z dniem przypisania umowy kompleksowej nastepuje
wykres$lenie przypisania w CSIRE do tego PPE umowy dystrybucyjnej i z tym dniem
nastepuje rozwigzanie umowy dystrybucyjnej.

B.6. Zasady zgtaszania uméw sprzedazy energii elektrycznej oraz umow kompleksowych,
w tym terminy rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej lub $wiadczenia ustugi
kompleksowej okresla IRIESP-OIRE.
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B.7.

Dla URDo posiadajgcego umowe kompleksowg chcgcego zawrze¢ umowe
dystrybucyjng, dopuszcza sie zawarcie umowy dystrybucyjnej poprzez ztozenie przez
upowaznionego Sprzedawce, dziatajgcego w imieniu i na rzecz URDo, wraz
z powiadomieniem CSIRE o zawarciu umowy sprzedazy, o ktérym mowa w pkt. D.2.4.,
oswiadczenia o posiadaniu oswiadczenia woli tego URDo (wedlug wzoru
zamieszczonego na stronie internetowej ENEA Operator) obejmujgcego zgode URDo
na zawarcie umowy dystrybucyjnej z ENEA Operator, na warunkach wynikajgcych z:

1) wzoru umowy dystrybucyjnej zamieszczonego na stronie internetowej ENEA
Operator i stanowigcego integralng cze$¢ wzoru oswiadczenia;

2) Taryfy oraz IRIESD zamieszczonych na stronie internetowej ENEA Operator;

3) dotychczasowej umowy kompleksowej w zakresie warunkéw technicznych
Swiadczenia ustug dystrybucji, grupy taryfowej oraz okresu rozliczeniowego, o ile
postanowienia umowy kompleksowej w tym zakresie nie sg sprzeczne z Taryfa
oraz wzorem umowy, o ktérym mowa w ppkt. 1).

W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, Sprzedawca, ktory nie dysponuje
oswiadczeniem, o ktérym mowa powyzej, nie moze dokonaé¢ powiadomienia CSIRE
0 zawarciu umowy sprzedazy zgodnie z pkt. D.2.4.

Pod warunkiem ztozenia przez Sprzedawce oswiadczenia, o ktorym mowa w zdaniu
pierwszym, zawarcie umowy dystrybucyjnej pomiedzy URDo a ENEA Operator
nastepuje, bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen, z dniem przypisania
w CSIRE do PPE umowy sprzedazy zgtoszonej zgodnie z pkt. D.2. W terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej zawarcia, ENEA Operator wysyta URDo potwierdzenie
tresci zawartej umowy dystrybucyjnej. W przypadku, gdy oswiadczenie, o ktérym mowa
powyzej, dotyczy URDo bedgcego konsumentem lub osobg fizyczng, o ktérej mowa
w art. 7aa ustawy o prawach konsumenta, tj. zawierajgcg umowe dystrybucyjng
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy ta umowa nie posiada dla
tej osoby charakteru zawodowego, wéwczas ziozenie przez Sprzedawce tego
oswiadczenia jest rownoznaczne z dysponowaniem przez Sprzedawce oswiadczeniem
URDo bedacego konsumentem lub ww. osobg fizyczng, ze ten URDo zgda rozpoczecia
Swiadczenia przez ENEA Operator ustug dystrybucji energii elektrycznej przed
uptywem terminu 14 dni kalendarzowych na odstgpienie od umowy dystrybucyjnej
zawartej na odlegtos¢ albo poza lokalem ENEA Operator, liczonego od dnia jej
zawarcia.

Oswiadczenie ztozone przez URDo zgodnie ze wzorem, o ktérym mowa powyzej, moze
by¢ takze zlozone za pomocag srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na
odlegto$¢. Na kazde uzasadnione zgdanie ENEA Operator, Sprzedawca jest
zobowigzany do przekazania ENEA Operator oswiadczenia URDo, albo kopii tego
oSwiadczenia notarialnie poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem albo kopii tego
oswiadczenia poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez petnomocnika
Sprzedawcy, nie pozniej niz w terminie do 7 dni kalendarzowych od otrzymania
zgdania, w formie w jakiej to oswiadczenie zostato ztozone Sprzedawcy. Przediozenie
moze nastgpi¢ za posrednictwem operatora pocztowego, przesytkg kurierskg lub
w inny sposéb ustalony miedzy ENEA Operator a Sprzedawca.

ENEA Operator informuje Sprzedawcéw posiadajgcych zawarte GUD o zmianie wzoru
odwiadczenia wraz z odnos$nikiem do miejsca jego opublikowania na stronie
internetowej ENEA Operator, z co najmniej 10-dniowym wyprzedzeniem przed datg
poczatku obowigzywania zmienionego wzoru oswiadczenia. Informacja taka jest

Enea

Operator

Strona 31



ENEA Operator sp. z 0.0. Karta aktualizacji nr 27/2023 IRIESD

B.8.

B.9.

przekazywana na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy wskazany w GUD. Zmiana
wzoru oswiadczenia przez ENEA Operator nie wymaga zmiany uzyskanych wczesniej
oswiadczen, ktére pozostajg nadal w mocy. Powyzsze nie dotyczy przypadkéw
wynikajgcych ze zmian obowigzujgcego prawa.

W razie rozbieznosci pomiedzy trescig wzoru o$wiadczenia opublikowanego na stronie
internetowej ENEA Operator, atrescig oswiadczenia przekazanego Sprzedawcy,
Sprzedawca pozyskuje od URD os$wiadczenie o treSci zgodnej ze wzorem
przekazanym Sprzedawcy przez ENEA Operator.

W przypadku przypisania przez ENEA Operator w CSIRE do PPE umowy
dystrybucyjnej zawartej z URDo, z dniem jej przypisania nastepuje wykre$lenie
przypisania w CSIRE do tego PPE dotychczasowej umowy kompleksowej i z tym dniem
ENEA Operator przestaje realizowa¢ umowe kompleksows.

Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej dla URDw oraz URDwe W zakresie
energii elektrycznej pobranej z sieci ENEA Operator oraz wprowadzonej do tej sieci,
odbywa sie wylgcznie na podstawie umowy dystrybucyjnej zawartej z ENEA Operator.

Umowa dystrybucyjna z URDw lub z URDwe jest zawierana na wniosek, o ktérym mowa
w pkt. B.1.

22) Usuwa sie pkt. B.13.

23) Zmienia sie Rozdziat C.1., ktéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

C.1

C.1.1.

C.1.2.

WYZNACZANIE  ORAZ PRZEKAZYWANIE  DANYCH POMIAROWYCH
| POMIAROWO-ROZLICZENIOWYCH

ENEA Operator na obszarze swojego dziatania administruje danymi pomiarowymi
i realizuje zadania Operatora Pomiaréw w rozumieniu WDB, w zakresie FPP
przypisanych do MB, ktére skfadajg sie na jednostke grafikowg bedgcg w posiadaniu
ENEA Operator.

ENEA Operator moze zleci¢ realizacje niektérych funkcji Operatora Pomiaréw innemu
podmiotowi.

Administrowanie przez ENEA Operator danymi pomiarowymi w obszarze sieci
dystrybucyjnej polega na wyznaczaniu ilosci energii dla potrzeb rozliczen m. in. na RB,
Rynku Detalicznym, rynku mocy, ustug dystrybucyjnych oraz innych potrzeb i obejmuje
nastepujgce zadania:

1) eksploatacja i rozwdj systemu pomiarowego stuzgcego pozyskiwaniu,
przetwarzaniu oraz zarzadzaniu danymi pomiarowymi;

2) akwizycja danych pomiarowych z ukfadow pomiarowo-rozliczeniowych
zainstalowanych w sieci dystrybucyjnej ENEA Operator;

3) wyznaczanie iloéci energii elektrycznej w poszczegdlnych rzeczywistych
miejscach dostarczania energii elektrycznej;

4) przekazywanie CSIRE danych pomiarowych, w tym skorygowanych danych
pomiarowych, na potrzeby realizacji proceséw rynku energii okreslonych
w IRIESP-OIRE;

5) agregacja i udostepnianie OSP, POB i Sprzedawcom zagregowanych ilosci energii
elektrycznej przypisanych do poszczegdélnych MB i MDD wyznaczanych na
potrzeby realizacji rozliczen na RB oraz udostepnianie Sprzedawcom i POB
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C.1.3.

C.14.

C.15.

danych profilowych wykorzystanych do wyznaczenia zagregowanych danych
w MDD i w MB;

6) przekazywanie OSP, poprzez WIRE, danych pomiarowych na potrzeby rozliczen
na RB, w formie i trybach okreslonych w WDB;

7) udostepnianie sgsiadujgcym OSDp danych pomiarowych na potrzeby rozliczen na
RB;

8) rozpatrywanie reklamaciji zgtaszanych przez uprawnione podmioty, dotyczgcych
nieudostepnionych danych pomiarowych lub przyporzadkowanej tym podmiotom
ilosci energii elektrycznej i wprowadzanie niezbednych korekt w wymagajgcych
tego przypadkach.

ENEA Operator pozyskuje dane pomiarowe i wyznacza rzeczywiste ilosci energii
elektrycznej poprzez system pomiarowy. ENEA Operator pozyskuje te dane w postaci:

1) ilosci energii elektrycznej pobranej z sieci dystrybucyjnej ENEA Operator lub
wprowadzonej do tej sieci przez URD, wyznaczone na podstawie profilu energii
elektrycznej pochodzacego z licznika zdalnego odczytu;

2) okresowych stanoéw (wskazan) liczydet licznikéw.

ENEA Operator pozyskuje dane pomiarowe, o ktérych mowa:
a) w ppkt. 1) — nie rzadziej niz 1 raz na dobe,

b) w ppkt. 2) —w cyklach zgodnych z okresem rozliczeniowym ustug dystrybucji energii
elektrycznej bedgcych przedmiotem umow dystrybucyjnych zawartych pomiedzy
ENEA Operator a URD albo umoéw kompleksowych zawartych pomiedzy
Sprzedawcg a URD; okres rozliczeniowy wynika z przyjetego przez ENEA Operator
harmonogramu odczytéw wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych i jest
okreslany w umowach dystrybucyjnych albo w umowach kompleksowych.

Przekazane przez ENEA Operator dane pomiarowe do CSIRE na godzine 00:00:00
traktuje sie jako kohczgce okres pomiarowy dla doby poprzedniej i rozpoczynajgce
okres pomiarowy dla doby kolejnej. Dane pomiarowe przekazane do CSIRE na inng
godzine doby traktuje sie w rozliczeniach tak, jakby byly one zarejestrowane przez
uktad pomiarowo-rozliczeniowy na koniec tej doby.

ENEA Operator wyznacza rzeczywiste godzinowe ilosci energii elektrycznej, o ktérych
mowa w pkt. C.1.2. ppkt. 3) i ppkt. 5), w podziale na energie elektryczng pobrang z sieci
dystrybucyjnej ENEA Operator lub wprowadzong do tej sieci.

ENEA Operator wyznacza ilosci energii elektrycznej pobranej z sieci dystrybucyjnej
ENEA Operator lub wprowadzonej do tej sieci na podstawie:

1) danych pomiarowych pozyskanych z punktéw pomiarowych; lub

2) zastepczych danych pomiarowych wyznaczonych na podstawie rzeczywistych
ilosci energii elektrycznej oraz w oparciu o zasady okreslone w IRIESD —
w przypadku awarii uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub systemu zdalnego
odczytu lub braku uktadu transmisji danych; lub

3) zastepczych danych pomiarowych (do czasu pozyskania rzeczywistych danych
pomiarowych) — w przypadku nowo przytgczanych URD; lub

4) standardowych profili zuzycia, o ktérych mowa w rozdziale G, ilosci energii
elektrycznej wyznaczonej w sposéb okreslony w ppkt. 1), 2) lub 3) oraz algorytméw
agregacji — dla tych PPE, ktérym zostat przyporzadkowany standardowy profil
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C.1.6.

C.1.7.

C.1.8.

zuzycia.

Do okreslenia ilosci energii elektrycznej pobranej z sieci dystrybucyjnej ENEA Operator
lub wprowadzonej do tej sieci, wykorzystuje sie w pierwszej kolejnosci uktad
pomiarowo-rozliczeniowy podstawowy. W przypadku awarii lub wadliwego dziatania
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego podstawowego lub braku mozliwosci pozyskania
przez ENEA Operator danych pomiarowych, ENEA Operator wyznacza dane
pomiarowe zgodnie z pkt. C.1.7.

ENEA Operator wyznacza zastepcze dane pomiarowe:

1) dla punktu pomiarowego, w ktérym jest zainstalowany licznik zdalnego odczytu,
z uwzglednieniem:

a) rzeczywistych danych pomiarowych pochodzgcych 2z innych ukfadow
pomiarowo-rozliczeniowych lub elementéw uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
Z tego samego okresu, lub

b) rzeczywistych danych pomiarowych pochodzgcych z tego samego uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego, 2z okresu poprzedzajgcego okres braku
rzeczywistych danych pomiarowych lub nastepujgcego po tym okresie,
z uwzglednieniem charakterystyki zmiennosci przeptywu energii elektrycznej
oraz innych udokumentowanych okolicznosci majgcych wptyw na przeptyw
energii elektrycznej w okresie braku rzeczywistych danych pomiarowych;

2) dla punktu pomiarowego, w ktérym jest zainstalowany licznik konwencjonalny,
z uwzglednieniem sredniodobowego przeptywu energii elektrycznej w ostatnim
okresie rozliczeniowym za swiadczone ustugi dystrybucji, z uwzglednieniem
sezonowosci poboru energii elektrycznej i standardowych profili przeptywu energii
elektrycznej. Jezeli nie mozna ustali¢ Sredniodobowego przeptywu energii
elektrycznej na podstawie poprzedniego okresu rozliczeniowego, podstawg
wyliczenia ilosci energii elektrycznej jest wskazanie uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego z nastgepnego okresu rozliczeniowego, z uwzglednieniem
sezonowosci przeptywu energii elektrycznej oraz innych udokumentowanych
okolicznosci majgcych wptyw na wielkos¢ przeptywu tej energii.

ENEA Operator wyznacza skorygowane dane pomiarowe:

1) z uwzglednieniem wspétczynnikow korekcyjnych wiasciwych dla stwierdzonej
nieprawidtowosci lub awarii, o ile jest mozliwe ich okreslenie; lub

2) analogicznie jak w przypadku wyznaczania danych zastepczych, jezeli okreslenie
wspotczynnikdéw korekcyjnych nie jest mozliwe.

Powyzsze zasady nie majg zastosowania jezeli w punkcie pomiarowym, dla ktérego
zachodzi konieczno$¢ wyznaczenia zastepczych danych pomiarowych Ilub
skorygowanych danych pomiarowych, jest zainstalowany rezerwowy ukfad pomiarowo-
rozliczeniowy. W takim przypadku ilos¢ energii elektrycznej wyznacza sie na podstawie
wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego rezerwowego pod warunkiem, ze ten
uktad zarejestrowat poprawne dane pomiarowe.

W przypadku braku mozliwosci pozyskania przez ENEA Operator rzeczywistych
odczytéw wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych z przyczyn niezaleznych od
ENEA Operator, ENEA Operator wzywa URD do umozliwienia dostepu do ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego:

1) po uptywie trzech kolejnych okreséw rozliczeniowych od dnia uzyskania danych
pomiarowych z PPE — dla URD posiadajgcych okresy rozliczeniowe nie dtuzsze
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C.1.9.

C.1.10.

C.1.11.

C.1.12.

C.1.13.

niz 4 miesigce;
2) po uptywie 12 miesiecy od dnia uzyskania danych pomiarowych z PPE — dla
pozostatych URD.
Dane pomiarowe lub informacje rozliczeniowe GUD-k, podmiotéw dla ktorych ENEA
Operator swiadczy ustugi dystrybucji energii elektrycznej, sg im udostepniane przez
OIRE poprzez CSIRE, zgodnie z IRIESP-OIRE.

Na potrzeby rozliczen RB, ENEA Operator wyznacza i udostepnia dane pomiarowe
zgodne z okresem rozliczania niezbilansowania dla:

1) OSP —jako zagregowane dane w MB, zgodnie z zasadami i terminami okreslonymi
w WDB;

2) POB - jako zagregowane dane w MB i MDD Sprzedawcow bilansowanych
handlowo przez POB;

3) Sprzedawcy - jako zagregowane dane w MDD
zachowujgc zgodnosé przekazywanych danych ww. podmiotom.

Dane pomiarowe zgodne z okresem rozliczania niezbilansowania, podmiotéw dla
ktérych  ENEA Operator $wiadczy ustugi dystrybucji energii elektrycznej, sa
udostepniane przez OIRE poprzez CSIRE, zgodnie z IRIESP-OIRE.

Na potrzeby rozliczenn Rynku Detalicznego, ENEA Operator nie udostepnia:

1) Sprzedawcom — danych pomiarowych lub informacji rozliczeniowych GUD-k;

2) URD - danych pomiarowych, za wyjatkiem udostepniania danych pomiarowych
0 zuzyciu energii elektrycznej w PPE za okres rozliczeniowy lub umozliwiajgcych
wyznaczenie rzeczywistego zuzycia energii elektrycznej, przekazywane wraz
z fakturg za ustugi dystrybuciji energii elektryczne.

Dane pomiarowe i informacje rozliczeniowe GUD-k sg udostepniane Sprzedawcom
i URD przez OIRE poprzez CSIRE, zgodnie z IRIESP-OIRE.

W przypadku braku danych pomiarowych, spowodowanych brakiem lub awarig ukfadu
transmisji danych pomiarowych lub zakiéceniem w procesie zdalnego pozyskiwania
danych z uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, ENEA Operator w procesie
wyznaczania i przekazywania danych pomiarowych do CSIRE, moze wykorzystaé
dane wyznaczone zgodnie z IRIESD.

Dane pomiarowe wyznaczone na potrzeby rozliczen:

1) RB, korygowane sg w przypadku:

a) pozyskania danych rzeczywistych w miejsce zastepczych danych pomiarowych
lub skorygowanych danych pomiarowych,

b) korekty danych sktadowych,
c) rozpatrzenia reklamacji w zakresie poprawnosci danych
i zgtaszane sg w najblizszym cyklu korekty rozliczen na RB. W przypadku korekty
danych pomiarowych, ENEA Operator przekazuje skorygowane dane takze do
podmiotéw wymienionych w pkt. C.1.10. ppkt. 2) i 3).

2) URD, korygowane sg w przypadku:

a) pozyskania danych rzeczywistych w miejsce zastepczych danych pomiarowych
lub skorygowanych danych pomiarowych,
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C.1.14.

C.1.15.

C.1.16.

C.1.17.

C.1.18.

C.1.19.

b) rozpatrzenia reklamacji w zakresie poprawnosci danych.

W przypadku korekty danych pomiarowych, ENEA Operator przekazuje CSIRE
skorygowane dane pomiarowe.

ENEA Operator dokonuje korekty za caty okres, w ktorym wystepowaty btedy odczytu
lub wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego albo inne nieprawidtowosci.

URD, Sprzedawcy, POB oraz OSDn majg prawo wystgpi¢ z wnioskiem o dokonanie
korekty danych pomiarowych lub informacji rozliczeniowych GUD-k, na zasadach
okreslonych w rozdziale H.

ENEA Operator wyznacza rzeczywiste ilosci energii elektrycznej w MB typu MBosp ha
podstawie zapisow WDB oraz umowy przesytowej zawartej z OSP, a takze umowy
dystrybucyjnej zawartej pomiedzy ENEA Operator a sgsiednim OSDp.

ENEA Operator wraz z fakturg za swiadczone ustugi dystrybucji energii elektrycznej
przedstawia URD informacje o:

1) wielkosci zuzycia energii elektrycznej w okresie rozliczeniowym URD;

2) sposobie dokonania odczytu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, czy byt to odczyt
fizyczny lub zdalny dokonany przez upowaznionego przedstawiciela OSD, albo
odczyt dokonany i zgtoszony przez URD;

3) sposobie wyznaczenia wielkosci zuzycia energii elektrycznej w sytuaciji, gdy okres
rozliczeniowy jest dluzszy niz miesigc i gdy pierwszy lub ostatni dzien okresu
rozliczeniowego nie pokrywa sie¢ z datami odczytow ukfadu pomiarowo-
rozliczeniowego lub gdy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego nastgpita
zmiana cen lub stawek optat, albo o miejscu, w ktérym sg dostepne te informacje.

W przypadku, gdy ukfad pomiarowo-rozliczeniowy w PPE Prosumenta zbiorowego lub
Prosumenta wirtualnego nie umozliwia ustalenia godzinowej ilosci pobranej energii
elektrycznej, to ENEA Operator ustala godzinowy pobdér energii elektrycznej
z uwzglednieniem zasad wyznaczenia zastepczych danych pomiarowych okreslonych
w IRIESD.

Dane pomiarowe na potrzeby rozliczen pomiedzy Sprzedawcg a spotdzielnig
energetyczng lub jej cztonkami, sg rejestrowane przez LZO. LZO rejestrujg odrebnie
ilos¢ energii elektrycznej poszczegolnych wytwércéw lub odbiorcow bedacych
cztonkami spétdzielni energetyczne;:

1) wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator — stanowigcej sume energii
elektrycznej wprowadzonej do tej sieci z wszystkich faz;

2) pobranej z sieci dystrybucyjnej ENEA Operator — stanowigcej sume energii
elektrycznej pobranej z tej sieci z wszystkich faz.

ENEA Operator moze dla okresu po m+15 dokona¢ korekty godzinowych danych
pomiarowych lub danych pomiarowych zgodnych z okresem rozliczenia
niezbilansowania, a takze rozliczen ustug dystrybucji lub informacji rozliczeniowych
GUD-k realizowanych na podstawie ww. danych pomiarowych. W przypadku, gdy
korekty dotyczg danych przekazanych do CSIRE, korekty te zostang réwniez
zgtoszone do CSIRE.
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24) Dodaje sie Rozdziat C.3. o nastepujgcym brzmieniu:

C.3.

C.1.

C.2.

C.3.

C.4.

ZASADY STOSOWANIA UKLADOW POMIAROWO-ROZLICZENIOWEYCH
WYKORZYSTYWANYCH DO PRZEDPLATOWEJ FORMY ROZLICZEN

Prowadzenie przedptatowej formy rozliczen na PPE moze byc¢ realizowane wytgcznie
w ramach umowy kompleksowej.

Po uruchomieniu produkcyjnym CSIRE rozpoczecie przedptatowej formy rozliczen
moze by¢ realizowane wytgcznie dla LZO, na zasadach okre$lonych w IRIESP-OIRE.

PPE nieposiadajgce LZO, dla ktérego przedptatowa forma rozliczen rozpoczeta sie
przed uruchomieniem produkcyjnym CSIRE, ENEA Operator do czasu zainstalowania
LZO, obstuguje takie PPE w sposob analogiczny, jak inne PPE nieposiadajgce LZO.

Po uruchomieniu produkcyjnym CSIRE zmiana sprzedawcy dla PPE, dla ktérego jest
lub ma by¢ realizowana przedptatowa forma rozliczen, moze by¢ realizowana
wytgcznie dla PPE posiadajgcego LZO, dla ktérego ENEA Operator okresli w CSIRE
status komunikaciji z licznikiem jako ,Prawda”.

25) Zmienia sie Rozdziat D, ktéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

D.

D.1.
D.1.1.

D.1.2.

D.1.3.

D.1.4.

D.1.5.

D.1.6.

D.1.7.

D.1.8.

PROCEDURA ZMIANY SPRZEDAWCY ORAZ ZGLASZANIA | PRZYJMOWANIA
PRZEZ ENEA OPERATOR DO REALIZACJI UMOW SPRZEDAZY | UMOW
KOMPLEKSOWYCH

WYMAGANIA OGOLNE

Procedura zmiany sprzedawcy zawarta w niniejszym rozdziale, dotyczy URD
przytaczonych do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator, nie objetych obszarem RB.

Przypisanie Sprzedawcy do PPE zgodnie z zawartg umowg sprzedazy jest mozliwe po
uprzednim przypisaniu do tego PPE w CSIRE umowy dystrybucyjnej zawartej z ENEA
Operator, bez wzgledu na kolejno$¢ zawarcia tych umow.

Ukfady pomiarowo-rozliczeniowe URD chcacych skorzysta¢é z prawa wyboru
sprzedawcy muszg spetniac¢, na dzieh ztozenia powiadomienia w CSIRE, wymagania
okreslone odpowiednio w rozporzgdzeniu pomiarowym oraz w IRIESD.

Do jednego PPE réwnoczesnie moze by¢ przypisana w CSIRE tylko jedna z umow:
umowa dystrybucyjna albo umowa kompleksowa.

Przy kazdej zmianie Sprzedawcy przez URD, ENEA Operator przekazuje do CSIRE
wskazania ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego. Ustalenie wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego na dzien zmiany Sprzedawcy, dokonywane jest na podstawie
rzeczywistych danych pomiarowych lub zastepczych danych pomiarowych.

Zmiana Sprzedawcy realizowana jest poprzez CSIRE zgodnie z procedurg zmiany
sprzedawcy, o ktérej mowa w pkt. D.2.

Sprzedawca nie pdzniej niz na 1 dzien kalendarzowy oraz nie wczesniej niz na 30 dni
kalendarzowych przed zaprzestaniem sprzedazy energii elektrycznej albo swiadczenia
ustugi kompleksowej dla URD, informuje OIRE o planowanej dacie zakonczenia
umowy sprzedazy albo umowy sprzedazy rezerwowej albo umowy kompleksowej albo
rezerwowej umowy kompleksowej.

Wymiana informacji rynku energii miedzy ENEA Operator i Sprzedawcami odbywa sig
wytgcznie poprzez CSIRE, zgodnie z IRIESP-OIRE.
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D.2.
D.2.1.

D.2.2.

D.2.3.

D.2.4.

D.2.5.

D.2.6.

D.2.7.
D.2.8.

PROCEDURA ZMIANY SPRZEDAWCY PRZEZ URD

Warunkiem koniecznym umozliwiajgcym zmiane Sprzedawcy przez URD jest
spetnienie wymagan okreslonych w pkt. D.1.

URD dokonuje wyboru Sprzedawcy i zawiera z nim umowe sprzedazy albo umowe
kompleksowa.

Umowa sprzedazy albo umowa kompleksowa zawierana jest przez URD przed
rozwigzaniem umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej zawartej przez tego URD
z dotychczasowym Sprzedawca.

URD lub upowazniony przez niego nowy Sprzedawca wypowiada umowe sprzedazy
albo umowe kompleksowa.

Nowy Sprzedawca, w imieniu wtasnym i URD, powiadamia OIRE o zawarciu umowy
sprzedazy albo umowy kompleksowej oraz o planowanej dacie przypisania umowy
sprzedazy albo umowy kompleksowej do PPE w CSIRE. Powiadomienie sktada sie
poprzez CSIRE:

1) w przypadku umowy kompleksowej — nie wczesniej niz na 30 dni kalendarzowych
i nie pozniej niz na 1 dzieh kalendarzowy, wzgledem daty okreslonej w tym
powiadomieniu;

2) w przypadku umowy sprzedazy, gdy umowa dystrybucyjna jest przypisana do PPE
w CSIRE — nie wczes$niej niz na 30 dni kalendarzowych i nie p6zniej niz na 1 dzien
kalendarzowy, wzgledem daty okreslonej w tym powiadomieniu;

3) w przypadku umowy sprzedazy, gdy umowa dystrybucyjna jest zawierana zgodnie
z pkt. B.7. — nie wczesniej niz na 30 dni kalendarzowych i nie pdzniej niz na 3 dni
kalendarzowe, wzgledem daty okreslonej w tym powiadomieniu.

W przypadku zawarcia umowy sprzedazy albo umowy kompleksowej z konsumentem
lub osobg fizyczng, o ktérej mowa w art. 7aa ustawy o prawach konsumenta,
tj. zawierajgcg umowe sprzedazy albo umowe kompleksowg bezposrednio zwigzang
Z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy ta umowa nie posiada dla tej osoby charakteru
zawodowego, powiadomienia nalezy dokona¢ po bezskutecznym uptywie terminu na
odstgpienie od umowy przewidzianego w art. 27 ustawy o prawach konsumenta, o ile
konsument lub ww. osoba fizyczna nie ztozyli zZgdania wczesniejszego rozpoczecia
sprzedazy energii elektrycznej lub $wiadczenia ustugi kompleksowej przed uptywem
ww. terminu na odstgpienie od umowy.

Sprzedawca nie moze dokona¢ powiadomienia OIRE o zawarciu umowy sprzedazy
albo umowy kompleksowej z URD w gospodarstwie domowym, w przypadku, gdy
umowy te zostaty zawarte poza lokalem przedsiebiorstwa.

Dokonanie powiadomienia OIRE, o ktérym mowa w pkt. D.2.4., w imieniu URD przez
Sprzedawce wynika z posiadanego przez niego umocowania URD do dokonania tego
powiadomienia.

Weryfikacja powiadomienia, o ktérym mowa w pkt. D.2.4., odbywa sie przez OIRE
w CSIRE.

Zmiana Sprzedawcy nastepuje w terminie wynikajgcym z ustawy Prawo energetyczne.

Zmiana Sprzedawcy nie wymaga potwierdzenia rozwigzania umowy sprzedazy albo
umowy kompleksowej przez dotychczasowego Sprzedawce.
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D.2.9.

Rozpoczecie przez ENEA Operator $wiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej
dla nowo przytgczanych URD nastepuje nie wczesniej niz z dniem:

1) wskazanym w komunikacie OIRE przekazanym ENEA Operator, bedgacym
powiadomieniem o nowej umowie — dotyczy URDo oraz URDw i URDwe, ktorzy
zgodnie z IRIESP-OIRE sg obstugiwani przez Sprzedawce;

2) wskazanym w komunikacie OIRE przekazanym ENEA Operator, bedgcym
powiadomieniem o zmianie POB - dotyczy URDw i URDwe, ktérzy zgodnie
Z IRIESP-OIRE s3g obstugiwani przez POB.

26) Zmienia sie Rozdziat E, ktory przyjmuje nastepujace brzmienie:

E. ZASADY  BILANSOWANIA  HANDLOWEGO W OBSZARZE RYNKU
DETALICZNEGO
E.1. Procedura ustanawiania i zmiany podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie
handlowe (POB) przebiega zgodnie z zapisami IRIESD-Bilansowanie, IRIESP-OIRE
oraz WDB.
E.2. POB jest ustanawiany przez:
1) Sprzedawce, ktéry posiada zawartg z ENEA Operator umowe, o ktérej mowa
w pkt. A.4.3.6. lub w pkt. A.4.3.7.;
2) URDw przytaczonego do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator, ktéry zgodnie
z IRIESP-OIRE jest obstugiwany przez POB,;
3) URDwe przytgczonego do sieci ENEA Operator, ktéry zgodnie z IRIESP-OIRE jest
obstugiwany przez POB.
Ustanawianie lub zmiana POB odbywa sie w CSIRE, poprzez dokonanie
powiadomienia do CSIRE przez nowego POB.
E.3. Za bilansowanie handlowe:
1) URDo przytgczonego do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator;
2) URDw przytgczonego do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator, ktéry zgodnie
Z IRIESP-OIRE jest obstugiwany przez Sprzedawce;
3) URDuwe przytgczonego do sieci ENEA Operator, ktéry zgodnie z IRIESP-OIRE jest
obstugiwany przez Sprzedawce
odpowiedzialny jest POB, ktory zostat przypisany ww. URD w CSIRE.
E.4. Proces zmiany POB odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe Sprzedawcy, URDw
lub URDwe jest realizowany przez OIRE w CSIRE, zgodnie z IRIESP-OIRE.
E.5. Po otrzymaniu przez ENEA Operator komunikatu z CSIRE o przypisaniu w CSIRE POB
do PPE, ENEA Operator przeprowadza zmiany w konfiguracji i strukturze obiektowej
i podmiotowej rynku detalicznego, z uwzglednieniem ze:
1) kazdy PPE danego URDo powinien by¢ przyporzagdkowany tylko do jednego MDD;
2) kazdy MDD powinien by¢ przyporzadkowany tylko do jednego MB;
3) URDw moga by¢ bilansowani handlowo tylko w jednym z nastepujgcych MB: MBw,
MBaw, MBarw lub MBapy;
4) URDo mogg by¢ bilansowani handlowo tylko w jednym z nastepujacych MB: MBo
Strona 39
S
Enea

Operator



ENEA Operator sp. z 0.0. Karta aktualizacji nr 27/2023 IRIESD

E.6.

E.7.

E.8.

lub MBAO;

5) URDwme mogg by¢ bilansowani handlowo tylko w jednym z nastepujgcych MB: MBw
lub MB am.

Dla URD, ktérzy sg bilansowani handlowo w jednym z nastepujgcych MB: MBao, MBaw,
MBarw, MBapv lub MBawm, W przypadku gdy nastgpi zmiana POB, woéwczas bilansowanie
handlowe tych URD jest realizowane odpowiednio w:

a) MBao, MBaw, MBarw, MBapy lub MBaw, jesli dany POB posiada wymienione MB, albo
b) MBo lub MBw, jesli dany POB nie posiada MB wymienionych w lit. a).

W przypadku, gdy POB przypisany w CSIRE do:

1) Sprzedawcy;

2) URDuw, ktéry zgodnie z IRIESP-OIRE jest obstugiwany przez Sprzedawce;
3) URDuwg, ktory zgodnie z IRIESP-OIRE jest obstugiwany przez Sprzedawce;

jako odpowiedzialny za jego bilansowanie handlowe, zaprzestanie niezaleznie od
przyczyny dziatalnosci na RB, wowczas odpowiedzialno$¢ za bilansowanie handlowe
przechodzi ze skutkiem od dnia zaprzestania tej dziatalnosci przez dotychczasowego
POB na nowego POB przypisanego w CSIRE do Sprzedawcy rezerwowego albo
Sprzedawcy z urzedu.

W przypadku, gdy POB przypisany w CSIRE do:
1) URDw, ktéry zgodnie z IRIESP-OIRE jest obstugiwany przez POB;
2) URDuwg, ktory zgodnie z IRIESP-OIRE jest obstugiwany przez POB;

jako odpowiedzialny za jego bilansowanie handlowe, zaprzestanie niezaleznie od
przyczyny dziatalnosci na RB, wowczas ten URDw lub URDwe, w porozumieniu z ENEA
Operator, winien zaprzesta¢ wprowadzania energii elektrycznej do sieci dystrybucyjnej
ENEA Operator, a ENEA Operator ma prawo do wytgczenia tego URDw lub URDwe,
bez ponoszenia przez ENEA Operator odpowiedzialno$ci z tego tytutu. Sposob
i zasady rozliczenia niezbilansowania energii elektrycznej w okresie poprzedzajgcym
zaprzestanie wprowadzenia energii elektrycznej do sieci dystrybucyjnej ENEA
Operator, okreslone sg w umowie dystrybucyjnej zawartej pomiedzy ENEA Operator
a URDw lub URDwE.

POB odpowiedzialny za bilansowanie Sprzedawcy, URDw lub URDwe jest zobowigzany
do przekazania komunikatu do CSIRE zgodnie z IRIESP-OIRE, o dacie zaprzestania
dziatalnosci na RB. Komunikat przekazuje sie do CSIRE, nie wczesniej niz na 30 dni
kalendarzowych i nie pézniej niz na 1 dzien kalendarzowy wzgledem ww. daty
zaprzestania dziatalnosci okreslonej w tym komunikacie.

27) Zmienia sie Rozdziat F, ktéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

F. ZASADY UDZIELANIA INFORMACJI | OBSLUGI URD
F.1. ENEA Operator udziela informacji uzytkownikom systemu oraz podmiotom
ubiegajgcym sie o przylgczenie do sieci na temat swiadczonych ustug dystrybuciji
energii elektrycznej oraz zasad i procedur zmiany sprzedawcy.
F.2. Informacje ogdlne udostepnione sg przez ENEA Operator:
1) na stronie internetowej ENEA Operator;
2) w IRIESD opublikowanej na stronie internetowej ENEA Operator;
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F.3.

F.4.

F.5.

F.6.

3) w punktach obstugi klienta.

W celu uzyskania szczegétowych informacji, URD moze zlozy¢é zapytanie
nastepujgcymi drogami:

1) osobiscie w punkcie obstugi klienta;

2) listownie na adres ENEA Operator;

3) pocztg elektroniczng;

4) za posrednictwem strony internetowej ENEA Operator;
5) telefonicznie.

ENEA Operator udziela URD odpowiedzi dotyczacych informacji szczegdtowych takg
droga, jakg zostato ztozone zapytanie, chyba ze URD wskaze inng droge udzielenia
odpowiedzi.

ENEA Operator informuje URD o warunkach zmiany Sprzedawcy, a w szczegolnosci
0:

1) uwarunkowaniach formalno-prawnych;

2) ogolnych zasadach funkcjonowania RB;

3) procedurze zmiany sprzedawcy;

4) wymaganych umowach;

5) prawach i obowigzkach podmiotéw korzystajgcych z prawa wyboru sprzedawcy;
6) zasadach ustanawiania i zmiany POB;

7) warunkach swiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej.

Adresy pocztowe i adresy poczty elektronicznej niezbedne do kontaktu z ENEA
Operator zamieszczone sg na stronie internetowej ENEA Operator oraz na fakturach
wystawianych przez ENEA Operator.

Na wniosek URD, ENEA Operator przedstawia aktualng liste Sprzedawcéw, o ktorej
mowa w pkt. A.3.7. lit. @) lub lit. b).

28) Zmienia sie pktH.3., pktH.5., pktH.6., pktH.8., pkt H.9. i pktH.10., ktére przyjmuja
nastepujgce brzmienie:

H.3.

H.5.

URD posiadajacy zawartg ze Sprzedawcg umowe kompleksowg, sktada wnioski
i reklamacje, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale, wytgcznie do tego Sprzedawcy,
z zastrzezeniem pkt. H.4. oraz pkt. H.5. ppkt. 10).

URD posiadajgcy umowe sprzedazy zawartg ze Sprzedawcg oraz umowe
dystrybucyjng zawartg z ENEA Operator, reklamacje dotyczgce umowy sprzedazy
sktada bezposrednio do Sprzedawcy, a reklamacje dotyczgce umowy dystrybucyjnej
sktada bezposrednio do ENEA Operator.

Prosument, Prosument zbiorowy oraz Prosument wirtualny bedacy konsumentem
w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, ktory
posiada zawartg ze Sprzedawcg umowe kompleksowg, skfada reklamacje dotyczgce
rozliczania i dystrybucji energii elektrycznej do tego Sprzedawcy.

Postepowanie w sprawie reklamacji ztozonych Sprzedawcy przez URD posiadajgcego
zawartg umowe kompleksowg, w sprawach innych niz opisane w pkt. H.4., realizowane
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jest w nastepujgcy sposob:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

reklamacje dotyczace odczytu wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
przekazywane sg przez Sprzedawce poprzez CSIRE do ENEA Operator; ENEA
Operator dokonuje weryfikacji wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
w terminie 7 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji z CSIRE i w tym
samym terminie przekazuje odpowiedz Sprzedawcy poprzez CSIRE;

reklamacje dotyczace prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
Sprzedawca przekazuje poprzez CSIRE do ENEA Operator w ciggu 2 dni
roboczych od jej otrzymania; ENEA Operator bezzwiocznie podejmuje dziatania
w celu rozpatrzenia reklamacji oraz naprawy lub wymiany uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego; ENEA Operator niezwtocznie informuje poprzez CSIRE
Sprzedawce o zrealizowanych dziataniach, w tym naprawie lub wymianie, a takze
o ewentualnej korekcie danych pomiarowych w wyniku stwierdzonych
nieprawidiowosci pracy ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego; ENEA Operator
wykonuje powyzsze czynnosci w terminie 9 dni kalendarzowych od otrzymania
reklamacji z CSIRE;

w przypadku zgdania URD laboratoryjnego sprawdzenia licznika, Sprzedawca
informuje o tym poprzez CSIRE ENEA Operator w terminie 2 dni roboczych od
otrzymania zadania; ENEA Operator realizuje zadanie URD w terminie
zapewniajgcym realizacje obowigzku w 14 dni kalendarzowych od zgtoszenia
URD; pokrycie kosztéw laboratoryjnego sprawdzenia licznika odbywa sie zgodnie
Z zapisami obowigzujgcego prawa,;

w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wyniku badania
laboratoryjnego, o ktérym mowa w ppkt. 3), URD moze zleci¢ wykonanie
dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;
koszt ekspertyzy pokrywa URD na zasadach okreslonych w przepisach prawa;

reklamacje dotyczgce dotrzymania parametréw jakosciowych energii elektrycznej
dostarczanej z sieci dystrybucyjnej ENEA Operator, przekazywane sg do ENEA
Operator przez Sprzedawce poprzez CSIRE w terminie 2 dni roboczych od jej
otrzymania; ENEA Operator w miare mozliwosci technicznych i organizacyjnych,
dokonuje sprawdzenia dotrzymania parametréw jakos$ciowych energii elektrycznej
dostarczanej z sieci elektroenergetycznej, poprzez wykonanie odpowiednich
pomiaréw; ENEA Operator przekazuje Sprzedawcy poprzez CSIRE informacje
o wynikach sprawdzenia niezwiocznie po zakohczeniu pomiaréw, a w przypadku
URD w gospodarstwach domowych, niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
w terminie 10 dni kalendarzowych od zakonczenia pomiaréow; w przypadku
zgodnoéci zmierzonych parametrow z okreslonymi w umowie kompleksowej lub
IRIESD, koszty sprawdzenia i pomiarow ponosi URD, na zasadach okreslonych
w Taryfie;
w przypadku otrzymania przez Sprzedawce od:
a) URD przytaczonego do sieci o napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV —
wniosku o udzielenie bonifikaty z tytutu przekroczenia dopuszczalnych czasow
przerw w dostarczaniu energii elektrycznej,

b) URD — wniosku o udzielenie bonifikaty z tytutu niedotrzymania parametréw
jakosciowych energii elektrycznej, z wytgczeniem niedotrzymania parametréw
jakosciowych energii elektrycznej okreslajacych dopuszczalne czasy przerw
w dostarczaniu energii elektrycznej
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H.6.

7

8)

9)

10)

11)

Sprzedawca poprzez CSIRE przekazuje ENEA Operator ten wniosek (tresé
wniosku) w ciggu 2 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku od URD; ENEA
Operator po rozpatrzeniu wniosku, przekazuje Sprzedawcy poprzez CSIRE
informacje o uznaniu badz odrzuceniu wniosku URD wraz z podaniem przyczyn
odrzucenia, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wniosku
z CSIRE;

w przypadku zaistnienia przestanek do udzielenia URD przez ENEA Operator
bonifikaty bez wczes$niejszego wniosku URD, ENEA Operator przekazuje
Sprzedawcy poprzez CSIRE informacje niezbedne do udzielenia URD przez
Sprzedawce bonifikaty w terminie 21 dni kalendarzowych od:

a) ostatniego dnia, w ktéorym nastgpito niedotrzymanie przez ENEA Operator
standardéw jakosciowych obstugi odbiorcow,

b) ostatniego dnia, w ktérym nastgpito przekroczenie dopuszczalnych czasow
przerw w dostarczaniu energii elektrycznej dla URD przytgczonych do sieci
0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV,

c) dnia otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ppkt. 6) lit. a), w odniesieniu do
innych URD niz URD, ktéry ztozyt ten wniosek, zasilanych z tego samego
miejsca dostarczania co URD, ktory ziozyt ten wniosek, w odniesieniu do
ktérych réowniez potwierdzono przekroczenie czasow przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej;

bonifikata, o ktérej mowa w ppkt. 7), jest uwzgledniana w rozliczeniach z URD za
najblizszy okres rozliczeniowy i uwzgledniana w rozliczeniach pomiedzy ENEA
Operator a Sprzedawca;

w przypadku otrzymania przez Sprzedawce reklamacji URD w sprawie bonifikaty,
Sprzedawca przekazuje ENEA Operator poprzez CSIRE reklamacje w ciggu 2 dni
roboczych od jej otrzymania; ENEA Operator po rozpatrzeniu reklamaciji,
przekazuje Sprzedawcy poprzez CSIRE informacje o uznaniu bgdz odrzuceniu
reklamacji URD wraz z podaniem przyczyn odrzucenia, w terminie 21 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji z CSIRE;

wnioski URD o odszkodowanie wynikajgce z niedotrzymania parametréw
jakosciowych energii elektrycznej dostarczanej z sieci dystrybucyjnej ENEA
Operator, niedotrzymania standardéw jakosciowych obstugi URD, przerw
w dostarczaniu energii elektrycznej badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez ENEA Operator ustugi dystrybucji energii elektrycznej na rzecz
URD, Sprzedawca przekazuje w ciggu 2 dni roboczych do ENEA Operator
w formie elektronicznej wraz ze skanem wniosku; ENEA Operator niezwtocznie
rozpatruje ztozone wnioski i informuje URD o wyniku ich rozpatrzenia;

na zgdanie ENEA Operator, Sprzedawca w terminie 7 dni kalendarzowych od
otrzymania zgdania, przesle na adres poczty elektronicznej wskazany w umowie,
o ktorej mowa w pkt. A.4.3.7., kopie wnioskow, reklamaciji i korespondencji z URD,
dotyczacych spraw, o ktérych mowa w pkt. H.5.

Odpowiedzi na wnioski i reklamacje URD ztozone Sprzedawcy zgodnie z zasadami
opisanymi w niniejszym punkcie, udzielane sg URD przez Sprzedawce, za wyjatkiem
ppkt. 10).

Reklamacje powinny byC przesytane ENEA Operator na adres pocztowy lub
dedykowane adresy poczty elektronicznej wskazane na stronie internetowej ENEA
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H.8.

H.9.

H.10.

Operator, z uwzglednieniem pkt. H.2. i pkt. H.5.
ENEA Operator rozstrzyga zgtoszong reklamacje w terminie nie dtuzszym niz:

1) okreslonym w pkt H.5. — jezeli reklamacja zostata ztozona do Sprzedawcy przez
URD posiadajgcego zawartg ze Sprzedawcg umowe kompleksows;

2) 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania zgtoszenia reklamacji od URD - jezeli
reklamacja dotyczy rozliczen za $Swiadczone przez ENEA Operator ustugi
dystrybucji energii elektrycznej lub jezeli reklamacja dotyczy kwestii zwigzanych ze
wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej dokonanych z inicjatywy ENEA
Operator;

3) 7 dni kalendarzowych od daty otrzymania zgtoszenia reklamacji od Sprzedawcy
poprzez CSIRE - jezeli reklamacja zostata ziozona Sprzedawcy przez URD
posiadajgcego zawartg umowe sprzedazy i reklamacja dotyczy odczytu wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

4) 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania zgtoszenia reklamaciji, o ile przepisy
prawa nie stanowig inaczej — w pozostatych przypadkach dotyczagcych URD
bedacych konsumentami;

5) 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania zgtoszenia reklamacji — w pozostatych
przypadkach dotyczgcych URD niebedgcych konsumentami.

W przypadku koniecznosci wykonania dodatkowych analiz i pomiaréw, ENEA Operator
we wskazanych powyzej terminach informuje o planowanym terminie rozpatrzenia
reklamaciji.

W przypadku, gdy reklamacja zostata zlozona przez odbiorce w gospodarstwie
domowym i dotyczy kwestii zwigzanych ze wstrzymaniem dostarczania energii
elektrycznej dokonanym z inicjatywy ENEA Operator, to jeZeli reklamacja ta nie zostata
rozpatrzona w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia, uwaza sig, ze
zostata uwzgledniona.

Rozstrzygniecie reklamacji wraz z uzasadnieniem jest przesytane:

1) w przypadkach, o ktérych mowa w pkt. H.8. ppkt. 1) — w sposéb okreslony
w pkt. H.5.;

2) w przypadkach, o ktérych mowa w pkt. H.8. ppkt. 2) — 5) — w sposob okreslony
w pkt. H.2.

Jezeli rozstrzygniecie reklamacji przez ENEA Operator zgodnie z pkt. H.9, w catosci
lub w czesci, nie jest satysfakcjonujgce dla podmiotu zgtaszajgcego, to podmiot ten ma
prawo w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania rozstrzygniecia, wystgpi¢
do ENEA Operator z wnioskiem o ponowne rozstrzygniecie reklamacji, zawierajgcym:

1) zakres nieuwzglednionego przez ENEA Operator zgdania;
2) uzasadnienie faktyczne zgtoszonego zgdania;
3) dane przedstawicieli podmiotu upowaznionych do prowadzenia negocjacji.

Whniosek o ponowne rozstrzygniecie reklamacji powinien by¢ przestany:

a) w przypadkach, o ktorych mowa w pkt. H.8. ppkt. 1) — w sposéb okreslony
w pkt. H.5.,

b) w przypadkach, o ktérych mowa w pkt. H.8. ppkt. 2) — 5) — w sposéb okreslony
w pkt. H.2.
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29) Dodaje sie pkt H.12. o nastepujgcym brzmieniu:

H.12. Sprzedawcy oraz POB majg prawo wystgpi¢ z reklamacja do ENEA Operator
o dokonanie korekty danych pomiarowych lub informacji rozliczeniowych GUD-k za
posrednictwem CSIRE.

30) W IRIESD — Stownik skrotow i definicji w ,Oznaczeniach skrotow” dodaje sie skroét: ,SWI ENEA
Operator”:
SWI ENEA Operator Standardy wymiany informacji ENEA Operator

31) Usuwa sie Zatagcznik nr 2 do IRIESD ,Formularz powiadomienia ENEA Operator o zawartej
umowie sprzedazy lub umowie kompleksowe;j”.

32) Usuwa sie Zatgcznik nr 3 do IRIESD ,Lista koddéw, ktorymi ENEA Operator informuje
Sprzedawce o wyniku przeprowadzonej weryfikacji zgtoszonych uméw sprzedazy oraz umoéw
kompleksowych”.
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